Kunmadaras Nagykézség Onkormanyzatinak
Jegyzdje
Kunmadaras, Kossuth tér 1.

Elbdterjesztés

Kunmadaras Nagykézség Onkormanyzat Képviselé-testiiletének 2024. majus 30-ai
iilésére Kunmadaras Nagykozség gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak 2023.
évi ellatasarol szolo atfogo értékelés targyaban

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl sz616 1997. évi XXXI. térvény 96. § (6)
bekezdése értelmében ,.a telepiilési 6nkormanyzat és az allam fenntartéi feladatainak
ellatdsara a Kormany rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak ellatasarol minden év majus 31-éig — a kiilén jogszabalyban meghatarozott
tartalommal — atfogd értékelést készit. Az értékelést — telepiilési 6nkormanyzat esetén
a képviselb-testiilet altali megtargyalast kovetden — meg kell kiildeni a gyamhatdsagnak.
A gyadmhatdsag az értékelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil javaslattal
élhet a telepiilési Onkormanyzat, illetve az 4allam fenntart6i feladatai ellatasara a
Kormany rendeletében kijelslt szerv felé, amely hatvan napon belill érdemben
megvizsgalja a gyamhatosagjavaslatait ¢és allasfoglalasarol, intézkedésérol tdjékoztatjal

A gyamhatosag szervezetérl ¢és illetékességérél szolo 331/2006.(X11.23.) Korm.
rendelet 3. §-a alapjan az elmult év soran a telepiilési 6nkormanyzat jegyzdjének feladat
és hataskorébe az alabbi Ggyek tartoztak:

3. § (1) A telepiilési 6nkormanyzat jegyzdje

a) " nagykoru apa esetében teljes hatalyu apai elismerd nyilatkozatot vesz fel,

b) " a gyermek csaladi jogallasanak rendezése érdekében megallapitja a gyermek csaladi es
uténevet,

c)" a gyAmhatosagi ligyekben megkeresésre kornyezettanulmanyt készit,

d)-f)’

g) megallapitja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagat,

h)’

i)” megallapitia a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre jogosult gyermek,
nagykortva valt gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetének fennallasat,

j) * hozzéjarul a kiskori gyermeknek az apasdg megallapitdsa iranti perben az anya
pertarsaként valo részvételéhez,

k)" megallapitja az ismeretlen sziiloktdl szarmazo gyermek és a képzelt szillok adatait.

[) " gyakorolja a gyamhatosagi névmegallapitissal kapcsolatos. a Polgari Torvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 4:151. §-aban meghatarozott hataskordket,



m)  ellatja a torvényben vagy korményrendeletben hataskorébe utalt egyéb
gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatokat.

(2)" A telepiilési énkormanyzat jegyzéje az (1) bekezdés a)-b) ésj)-k) pontja szerinti
igyekben hozott hatarozatat megkiildi a gyamhivatalnak.

Onkormanyzatunknal a gyamiigyi feladatokat az igazgatasi csoport egy ligyintézéje latja el,
munkakori leirdsa dsszhangban van a hatalyos jogszabalyi rendelkezésekkel.

Ugyiratforgalmi adatok 2023. évben:

Az iktatott ligyiratok szama:

Fészam: 665
Alszam: 1504
Osszesen: 2199

Ugyfélfogadast a hét harom napjan, hétfén és szerdan 7.30 - 16.30 draig, mig pénteki
napokon 7.30 - 12.00 6raig tartunk. Kedden és csiitortékén van lehetség
kérnyezettanulmanyok elkészitésére, illetve a hatarozatok meghozatalara.

2023. évben tarshatosagi megkeresésre 28 lgyben keriilt sor komyezettanulmany
elkészitésére.

Ugyfélfogadasi napon, naponta atlagosan 15-20 fovel kell szamolnunk. A rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag ismételt megéllapitasanak iddszakaban napi
40 -50 £6 jelenik meg ligyfélként.

Az iigyintézé irodai elhelyezése biztositott, szamitogép, jogszabalyok rendelkezésére allnak.

Kunmadaras Nagykdzségben 2023. évben a 0 — 18 éves korli népesség szama: 1269 6

Kunmadarasi Osszevont Ovodéba jaré gyermekek: 175 16
Kunmadarasi Reformétus Altalanos Iskola és Ovoda 6vodas gyermekek szama: 61 f6
Kunmadarasi Altalanos Iskolaba jaré gyermekek szdma: 250 6
Kunmadarasi Reforméatus Altalanos Iskoléba jaré gyermekek szama: 171 16

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megéllapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult

a)a 21/B. §-ban meghatarozott ingyenes vagy kedvezményes intézményi
gyermekétkeztetésre és - ha megfelel a 21/C. §-ban foglalt feltételeknek - a sziinidei
gyermekétkeztetésre,

b) a 20/A. §-ban meghatarozott pénzbeli timogatasra,

c) az e torvényben és més jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek
az igénybevételére.
A feltételek fennallasa esetén a gyamhatésdg egy év idGtartamra allapitja meg a gyermek,
nagykoruva valt gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsagat.



Kunmadaras vonatkozasaban 2023. december 31. napjaval 335 csalad 663 gyermeke
részesiilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben.

2023. augusztus honapban 678 gyermek részére 6.500 Ft, mig 38 gyermek részére 6.000 Ft
0sszegli pénzbeli ellatas keriilt kifizetésre, mely dsszesen 4.635.000 Ft volt.

2023. november honapban 669 gyermek részére 6.500 Ft, mig 37 gyermek részére 6.000 Ft
Osszegli pénzbeli tamogatés kifizetése tortént meg, mely sszesen 4.570.500 Ft volt.

Az elmult évekhez hasonléan az 5/2021.(V.31.) sz. 6nkormanyzati rendelet 11.§. (1)
bekezdése alapjan igényelhet6 volt a tanévkezdési tdmogatds azon gyermeket neveld
csaladok szamara, akik éaltalanos, kozép, illetve — els6 diplomajat szerz6 — telséfoku oktatasi
intézmény nappali tagozatira jar6 gyermekiikre (25 éves korig) vald tekintettel rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre nem jogosultak.

Fentiek alapjan az alabbiak szerint keriilt megallapitasra tanévkezdési timogatas:

Altalanos iskolas gyermek 104 5 1.040.000 Ft
Kozépiskolas gyermek 45 16 675.000 Ft
Féiskolai, egyetemi tanulmanyokat folytaték 11 16 330.000 Ft
Osszesen: 2.045.000 Ft

Hatranyos- és halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa

(1) Hdtrdnyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek
és nagykoruva valt gyermek, aki esetében az alabbi kériilmények koziil egy fennall:
a) a szild vagy a csaladbafogadé gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket
egyiitt nevelé6 mindkét sziilor6l, a gyermeket egyedill nevelé szillor6l vagy a
csalddbafogadd gyamrol — onkéntes nyilatkozata alapjan — megallapithats, hogy a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai
végzettséggel rendelkezik,

b) a sziild vagy a csaladbafogadd gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket
neveld szillok barmelyikérdl vagy a csaladbafogadd gyamrdl megéllapithatd, hogy a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv
kortak ellatdsara jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
igénylésének id6pontjat megel6z6 16 honapon beliil legalabb 12 honapig
allaskeresOként nyilvantartott személy,

c) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskorilményei, ha megallapithatd, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozé integralt telepiilésfejlesztési stratégidban szegregatumnak
nyilvanitott lakokornyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban,
illetve olyan lakaskoriilmények kozott €l, ahol korlatozottan biztositottak az egészseges
fejlodéséhez sziikséges feltételek.



(2) Halmozottan hdtranyos helyzetii

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoruva valt
gyermek, aki esetében az (1) bekezdés a)—c) pontjaiban meghatarozott koriilmények koziil
legalébb ketto fennall,

b) a nevelésbe vett gyermek,

¢) az utégondozoi ellatasban részesiilé és tanuldi vagy hallgatéi jogviszonyban 4ll6 fiatal
felnott.

(3) A gyamhatosag a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsig
elbiralasaval egyidejilleg kérelemre — kiilon dontésben, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valo jogosultsaggal egyez6 idétartamra — megallapitja a gyermek, nagykorava
valt gyermek hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetének fennallasat.

2023. december 31-én a megallapitott hatranyos helyzetii gyermekek szama: 234 fo
A megallapitott halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szama 389 {6

Kozségiinkben a gyermekétkeztetést 2008. szeptember 1. napjatol valtozatlanul az
MTBSZSZ-hez szervesen kapcsolddd napkézi konyhan keresztiil oldjuk meg.

A gyermekek védelmér6l és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény

21/B. § (1) értelmében:” Az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani

a)??a boéles6dében, mini bolcsdédében nyujtott bolcsddei ellatasban vagy dvodai
nevelésben részestilé gyermek szamara, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

ab) tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban €1, amelyben tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,

ac) olyan csaladban él, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek,

ad) olyan csaladban €él, amelyben a sziil6 nyilatkozata alapjan az egy fore juté havi
jovedelem oOsszege nem haladja meg a kotelez6 legkisebb munkabér személyi
jovedelemaddval, munkavallaléi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett
Osszegének 130%-at vagy

ae) nevelésbe vették;

b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszerti iskolai oktatasban részt vev tanuld szdmara, ha

ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy

bb) nevelésbe vették;

c)azon a) és b) pont szerinti életkorti, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiild gyermek szamdra, akit fogyatékos gyermekek szamara nappali ellatast nyujtd, az
Szt. hatalya ala tartozo fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el;

d) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszert iskolai oktatasban részt vevo tanuld szamara,
ha

da) nevelésbe vették, vagy

db) utdégondozo6i ellatidsban részesiil.

(2) Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi téritési dij 50%-os normativ
kedvezményével kell biztositani



a) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerti iskolai oktatasban részt vevé tanul6 szamara,
ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil;

b) az 1-8. és az azon feliili évfolyamon nappali rendszerti iskolai oktatasban részt vevod
tanuld szamara, ha olyan csalddban él, amelyben hirom vagy tobb gyermeket nevelnek,
feltéve, hogy az (1) bekezdés b) pont ba) alpontja alapjan a tanulé nem részesiil ingyenes
intézményi gyermekétkeztetésben;

c)az (1) bekezdés a), b) és d) pontja szerinti életkorti, tartdsan beteg vagy fogyatékos
gyermek szamara, feltéve, hogy az (1) bekezdés alapjan a gyermek nem részesiil ingyenes
intézményi gyermekétkeztetésben.

(3) Az (1) bekezdés a) pont ac) alpontja és (2) bekezdés b) pontja szerinti ingyenes vagy
kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés biztositasdhoz kozos haztartasban éloként kell
figyelembe venni

a) a tizennyolc éven alulli,

b) a huszondt évesnél fiatalabb, koznevelési intézményben nappali rendszerii iskolai
oktatasban részt vevd, a nappali oktatds munkarendje szerint szervezett felndttoktatasban részt
vevl vagy felsGoktatasi intézményben nappali képzésben tanuld, és

¢) életkortdl fiiggetleniil a tartosan beteg vagy sulyos fogyatékos
gyermeket, kivéve a neveldsziilonél ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermeket, valamint a
neveldsziil6nél elhelyezett nevelésbe vett gyermeket és utégondozéi ellatasban részesiild
fiatal felnottet.”

Fentiek alapjan a Kunmadarasi Altalénos Iskoldba jar6 229 gyermekbdl 213 gyermek
étkezik téritésmentesen, 16 f6 gyermek az 6nkormanyzat altal biztositott téritési dij tamogatas
igénybevételével étkezik. (A mindenkori téritési dij 75 %-at az 6nkormanyzat fizeti)

A Reformatus Altaldnos Iskola tanul6i 1étszama 171 f6, melybél 132 tanuld étkezik
ingyenesen. 31 f6 az Onkorményzati rendeletiinkben biztositott téritési dij tamogatas
igénybevételével 75 %-os kedvezményben részesiil. A tanulok koziil 8 f6 nem igényelte az
onkormanyzati rendeletiink altal biztositott kedvezményt igy 100 %-os téritési dijat fizetnek.

A Kunmadarasi Osszevont Ovodai Intézménybe jard 175 gyermek koziil 173 gyermek
részesiil ingyenes étkezésbe 2 sziil§ délben elviszi gyermekét.

A Reformdtus Ovoddba jar6 61 gyermek kéziil 2 gyermek utin (nem igénylik a részitkre
felajanlott kedvezményt) 100 %-os téritési dijat fizetnek, 1 gyermek 75 %-os téritési dij
kedvezmény alapjan, a tGbbiek ingyenesen étkeznek. Két gyermeket délben haza visznek.

BolesBdébe jard gyermekek 1étszama 7 £6, minden gyermek jogosult a téritésmentes étkezés
igénybevételére.

Sziinidei gyvermekétkeztetés:
A Gyvt. 21/C. §(1) bekezdése értelmében: ,, A telepiilési Onkorméanyzat a sziinidei

gyermekétkeztetés keretében a sziil, térvényes képviseld kérelmére a déli meleg f6étkezést



a)a hatranyos helyzeti gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiild, halmozottan hatranyos helyzetli gyermek részére ingyenesen biztositja, €s

b) az a) pontban foglalt gyermekeken kiviil tovabbi gyermekek, igy kiilondsen a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosithatja.

(2) A telepiilési dnkorméanyzat a sziinidei gyermekétkeztetést az (1) bekezdés a) pontja
szerinti esetben

a)’%? a bolcsdédében, mini bolesédében boles6dei ellatasban, 6vodai nevelésben részesiils
gyermekek szdmara a bolcsddei ellatast nyujté intézmény és az 6voda zirva tartasanak
idétartama alatt valamennyi munkanapon, b) az a) pont ald nem tartozé gyermekek szamara
ba) a nyari sziinetben legalabb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet idtartamara es6
valamennyi munkanapon,

bb) az 6szi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazoddan sziinetenként az adott
tanitési sziinet id6tartamara es6 valamennyi munkanapon
koteles megszervezni, és ennek keretén beliil a sziild, torvényes képviseld kérelmének
megfelel6 id6tartamban az adott gyermek részére biztositani.

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatisok és gyermekvedelmi
szakellatasok téritési dijarol és az igénylésilkkhz felhasznalhaté bizonyitékokrdl sz6l6
328/2011. Korm. rendelet 13/B. §- (1) bekezdése alapjan:
,A telepiilési Onkormanyzat jegyzdje irdsban tijékoztatja azon hatrdnyos helyzeti és
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, halmozottan hatranyos helyzetl
gyermek sziil6jét vagy mas térvényes képviseldjét (a 13/B. § alkalmazasaban a tovabbiakban
egyiitt: jogosult), akinek gyermeke tekintetében a hatranyos vagy halmozottan hatranyos
helyzet az adott év

a) szeptember 1-jén fennall, az évkozi sziinet id6tartamara esé sziinidei gyermekétkeztetés
igénybevételének lehetoségérsl, az igénybevétel modjardl, valamint a sziinidei
gyermekétkeztetés biztositdsanak id6tartamardl, helyszinérél és moédjarél minden é€v
szeptember 15-éig”

Fenti jogszabalyi elbirason tdlmenden hivatalunk minden sziinidei gyermekétkeztetést
megelézéen az érintett sziilok, térvényes képviselok figyelmét kiilon tajékoztato + nyilatkozat

megkiildésével ismételten felhivja az étkeztetés igénybevételének lehetdségére.

2023. évben az alabbiak szerint alakult a sziinidei étkeztetés:

Tavaszi sziinet : 71 16
Nyari sziinet: 500 6
Oszi sziinet: 90 £&
Téli sziinet: 176 1o

Az elmult évek tapasztalatai alapjan tovabbra is elmondhatd, hogy a legnagyobb igény az
érintett sziilok részérol a nyari sziinidei étkezés biztositdsara van. A sziiloknek ez nagy
segitség, mivel sokan eljarnak napi bejelentéssel dolgozni a nyéri idészakban, igy gyermekeik
részére a napi egyszeri meleg étel igy biztositott.



A szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi lII. torvény (Szt.) 18. §-a
szerint a jegyz0, a jarasi hivatal a telepiilési 6nkorményzat Képviseld-testiiletének feladat- €s
hataskorébe tartozé szocialis ellatasokra vald jogosultsig megallapitasa, az ellatdsok
biztositdsa, fenntartisa és megsziintetése céljabdl nyilvantartast vezet. A gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXI. torvény (Gyvt.) 140. § (1) a)
pontja szerint a gyamhatosdg nyilvantartast vezet az altala megéllapitott és folyositott
pénzbeli és természetbeni ellatasokrol.

A hivatkozott jogszabdlyi helyeken meghatarozott nyilvantartas céljabodl keriilt kialakitasra
a Pénzbeli és természetbeni elldtdsok rendszere (a tovabbiakban: PTR)

Fenti nyilvantartas vezetése naprakész.

A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasarol, valamint a gydmhatésag
szervezetérdl és illetékességérol szolé 331/2006.(XI1.23.)Korm. rendelet 1/A.§-a alapjan
a Kormany a hozzdtartozék kozotti erészak miatt alkalmazhatd tavoltartasrél szolo torveny
szerinti csaladvédelmi koordinacioért felelés szervként a telepiilési onkorményzat jegyzojét
jeldlte ki. Hivatalunk részére 5 esetben érkezett jelzés ilyen eset miatt.

Minden esetben az érintettek személyes meghallgataséara kertilt sor. Tajékoztatast kaptak a
hozzatartozok kozotti erészak miatt alkalmazhat6 intézkedésekrdl, a bantalmazottat megilletd
jogosultsagokrol, a csalad és a gyermekek védelmét szolgald szocidlis intézményrendszerré6l
és szolgaltatasokrol.

Apa adatai nélkiil anyakonyvezett gyermek szilletésér6l 18 esetben kaptunk jelzést
(Atv.88.§.a./ pontja alapjan) a gyermek csalddi jogéallasanak rendezése céljabol. Az érintettek
minden esetben tijékoztatist kaptak arra vonatkozéan hogyan tudjak gyermekiik csaladi
jogallasat rendezni. A gyermek csaladi jogéallasanak rendezése 7 esetben tértént meg.

A Karcagi Tobbcélu Kistérségi Tarsulis 2006. november 30. napjdval hozta létre
Kunmadarason a Gyermekek Atmeneti Otthonit.

(1) A gyermekek atmeneti otthondban az a csaladban €10, tizenkettedik életévét betoltott
vagy tizenkettedik életévét be nem toltott, nem helyettes sziilénél elhelyezett gyermek
helyezhet el, aki atmenetileg ellatas és feliigyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés hidnyaban
ezek nélkil maradna, valamint akinek ellatdsa a csaldd életvezetési nehézségei miatt
veszélyeztetett.

(2) A gyermekek atmeneti otthona segitséget nyujt - a gyermekjoléti szolgalattal
egyiittmikddve - a gyermek csaladjaba torténd visszatéréséhez.”

Az otthonban a gyermek édesanyjaval egyiitt is elhelyezhetd az Osszlétszdm 2 %o-0s
aranyaban, az intézmény 12 gyermek befogadasara alkalmas.

Onkormanyzatunk részérdl az atmeneti gondozassal kapcsolatos onkormanyzati feladatok
ellatasa is megvaldsult a Tarsulas keretében 1étrehozott Gyermekek Atmeneti Otthonaval.



A csaldad- és gvermekjoléti szolgaltatas biztositisanak modja:

a) A csaladsegités célja és feladata:
A csaladsegités céljat és feladatait a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szold 1993.
évi IIL. tv. (a tovabbiakban: Szoc. tv.) 64. §-a hatdrozza meg: a csaladsegités a szocidlis vagy
mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek,
csaladok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése,
valamint az életvezetési képess€g megorzése céljabol nyujtott szolgéltatas.

A csaladsegités keretében biztositani kell:

- aszocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

- az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz val6 hozzajutds megszervezéset,

- a szocialis segitomunkat, igy a csaladban jelentkez6 miikddési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak eldsegitését,

- a kozosségfejleszté programok szervezését, valamint egyéni ¢&s csoportos
készségfejlesztést,

- a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiilick, az adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal ¢él6k, a kronikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer- problémaval kiizdok, illetve
egyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

- a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben ¢él6 csaladokat segit6
szolgaltatasokat.

b) A gyermekjoléti szolgaltatas célja és feladata:

A gyermekjoléti szolgaltatas céljat, tartalmat és feladatit a gyermekek védelmérdl és
a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tv. (a tovabbiakban: Gyvt.) 39. €s 40. §-a
hatdrozza meg: a gyermek érdekeit védé specialis személyes szocialis szolgéltatast, amely
a szocialis munka moédszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi €s
lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének elésegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziinését, illetve
a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését. A gyermekjoléti szolgaltatds feladata
kiilondsen:

- a gyermekjogi jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd tamogatdsokrol vald
tajékoztatas, a tiamogatasokhoz val6é hozzajutas segitése,

- avélsaghelyzetben lev6 varandds anya tdmogatasa, segitése, tandcsokkal valo ellatasa

- szabadid6s programok szervezése,

- hivatalos ligyek intézésnek eldsegitése,

- veszélyeztetettséget el6idéz0 okok feltarasa, megoldasi javaslat készitése,

- veszélyeztetettséget észlelo és jelzd rendszer miikddtetése,

- csaladi konfliktusok megoldasanak elosegitése,



- kezdeményezi kiilonbozé gyermekjoléti, szocidlis, egészségiigyi, illetve pedagodgiai
alapszolgaltatasok igénybevételét.

Fentickben részletesen ismertetésre keriiltek a telepiilési Onkormanyzat jegyzdéjének
hatask6rébe utalt gyamiigyi feladatok és ezt egésziti ki az elbterjesztéshez csatolt Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat vezet6je altal az intézmény 2023. évi tevékenységérol késziilt
beszamoldja, melyet szintén az alabbi hatarozati javaslattal kérek elfogadni:

«/2024.(V.30.) sz. képviselé-testiiletihatdrozat
Kunmadaras Nagykozség gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak 2023. évi
ellatasarol sz616 atfogo értékelés targyaban

Kunmadaras Nagykdzség Onkormanyzatdnak Képviseld-testillete a gyermekek
védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6)
bekezdésében foglaltak alapjan — Kunmadaras Nagykozség gyermekjoléti é€s
gyermekvédelmi feladatainak 2023. évi ellatasarol szolo — atfogé értékelést elfogadja.
Kunmadaras Nagykozség Képviselo-testilete a gyermekjoléti szolgaltatds é&s
gyermekvédelmem teriiletén dolgozd szakemberek egész éves lelkiismeretes,
hozzaérté6 munkajaért kdszonetét fejezi ki.

Err6l:

1./ Balogh Marianna polgarmester

2./ dr. Vincze Anita jegyz6

3./ Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Kormanyhivatal Gyamiigyi ¢&s
Igazsagiigyi Foosztalya 5000 Szolnok, Ady E. u. 35-37.

4./ Szeghalmi Anita Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat Intézményvezetdje

5./ Kapas Jozsefné igazgatasi csoportvezetd

6./ Oktatasi intézmények gyermekvédelmi feleldsei

7./ Védonodi Szolgalat Kunmadaras, Semmelweis u. 9.

értesiilnek.

Kunmadaras, 2024, majus 27.
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——

Beszamolo
a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat

2023. évi tevékenységérol

Kunmadaras, 2024. méjus 15.

Készitette:
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Jelentés

a Csalad és Gyermekjoléti Szolgdlat miikodésérdl Kunmadaras Nagykozség Képvisel6-
testiiletének és Berekfilirdd Kozség Képviseld-testiiletének

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységérél legutobb 2023. majus 25-én tartott
képvisel6-testiileti munkamegbeszélésen szamoltam be, mely beszamolomat a
képviseldtestiilet a 142/2023.(V.25.) hatarozataval elfogadta.

Az azota eltelt iddszakban végzett tevékenységiinkrdl jelentésemet az aldbbiakban teszem
meg:

I.
A CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT HATTERTORTENETE

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tdrvényben
foglalt kotelezettségnek eleget téve Kunmadaras Nagykozség Képvisel6testiilete 1999. Januar
1-t81 ©6nallé szakmai egységként mikodtette a Gyermekjoléti Szolgalatot 2 10
csaladgondozéval. 1999. november 1-t61 a csaladsegitdi szolgéltatissal boviilt munkank,
Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalatként miikddtiink tovabb 3 £6 csalddgondozéval.

2005. Januar 1-jétd] Szolgalatunk ismét 6nalld Gyermekjoléti Szolgalatként latta el szakmai
feladatat, a csaladsegités, mint szakmai egység az akkori Szocialis Szolgaltato Kozpont
feladatkorébe kertilt.

A 2015. évi CXXXIII. torvény az egyes szocidlis - 1993. évi III. térvény (Szt.) a szocidlis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol - és gyermekvédelmi - a 1997. évi XXXI. tv. (Gyvt.)
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo - tirgyl torvények modositasa
alapjan 2016.01.01-t61 a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds integralasaval
szolgalatunk, Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat néven miikodik jelenleg. A Kozos
Onkormanyzati Hivatal alapjan ellatasi teriiletiink lett Berekflird6 telepiilése is.
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IL. SZAKMAI MUNKA HATTERE

A gyermekvédelmi torvény a gyermekek vérszerinti csaladban torténd nevelkedésének
segitését iranyozza eld. A hangsuly a csaladbél torténd kiemelés helyett a prevenciora, a
megelSzésre keriilt. Ennek szemléletében alakult ki a gyermekvédelem rendszere, melyek
egyik legfontosabb tevékenysége a gyermekjoléti szolgaltatas lett.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban tortén6 nevelkedésének eldsegitésct, a
gyermek veszélyeztetettségének megelozését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgaltatis feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban
torténé nevelésének elosegitése érdekében

a) a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztosité tAmogatasokrdl valo tajékoztatas,
a tamogatasokhoz val6 hozzéjutas segitése,

b) a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentélhigiénés és a
karos szenvedélyek megelézését célzd tanacsadds vagy az ezekhez vald hozzdjutds
megszervezeése,

¢) a vélsaghelyzetben 1év6 varandds anya tdmogatasa, segitése, tanacsokkal valo ellatasa,
valamint szociélis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiilondsen a csaladok
atmeneti otthonaban igénybe vehet6 ellatashoz térténd hozzajutasanak szervezése,

d) a szabadid6s programok szervezése,

e) a hivatalos tigyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgdltatds feladata a gyermek veszélyeztetettségének megelozése
érdekében

a) a veszélyeztetettséget észleld és jelzO rendszer miikodtetése, a nem allami szervek,
valamint maganszemélyek részvételének elosegitése a megeldzo rendszerben,

b) a veszélyeztetettséget eldidéz6 okok feltardsa és ezek megoldasara javaslat készitése,

c)a jelzérendszer tagjaival, intézményekkel valo egylittmilkodés megszervezese,
tevékenységiik dsszehangolasa,

d) tijékoztatas az egészségiigyi intézményeknél miikédé inkubétorokbol, illetve abba a
gyermek orokbefogadashoz valé hozzijarulds szandékaval torténd elhelyezésének
lehetoségerol.

A gyermekjoléti szolgdltatis a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében
iskolai szocialis munkat biztosithat.
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A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében
a) a gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkaval (a tovébbiakban: szocialis
segitémunka) elésegiteni a gyermek problémainak rendezését, a csaladban jelentkezd
miikodési zavarok ellenstulyozasat,
b)a csaladi konfliktusok megoldasanak elésegitése, kiilonosen a valas, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas esetében,
¢) kezdeményezni
- egyéb gyermekjoléti alapellatdsok Onkéntes igénybevételét és azt sziikség esetén
személyes kozremiikodéssel is segiteni,
- szocialis alapszolgaltatasok igénybevételét,
- egészségiigyi ellatasok igénybevételét,
- pedagogiai szakszolgalatok igénybevételét, vagy

A gyermekjoléti szolgalat - sszehangolva a gyermekeket ellato egészségiigyi és nevelési-
oktatisi intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési, szolgaltatdsi és gondozasi
feladatokat végez.

Tevékenysége korében:

a) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségét,

b) meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést,

c) az ellatasi teriiletén kozremikodik a kormanyrendeletben meghatarozott eurdpai uni6s
forrasbol megvalosuld program keretében természetben biztosithaté eseti vagy rendszeres
juttatas célzott és ellenérzétt elosztasaban,

d) szervezi a - legalabb harom helyettes sziilot foglalkoztato - helyettes sziiléi halozatot,
illetve milkodtetheti azt, vagy nall6 helyettes sziiloket foglalkoztathat,

e) segiti a nevelési-oktatdsi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

) felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

g) kezdeményezi a telepiilési 6nkorméanyzatnal 1jj ellatasok bevezetését

h) biztositja a gyermekjogi képviselé munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

i) részt vesz a kiilon jogszabdlyban meghatirozott Kabitoszerligyi Egyezteté Forum
munkajaban,

Jj) nyilvantartast vezet a helyettes sziil6i féréhelyekrol
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A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémadk, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulé személyek, csaladok szamdra az ilyen helyzethez vezet6 okok megel6zése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése c€ljabol nyujtott
szolgaltatés.

A csaladsegités keretében biztositani kell:
- a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,
- az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocialis szolgéltatasokhoz valo hozzijutas megszervezését,
- a szocialis segitdbmunkat, igy a csaladban jelentkezé mikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldéasanak eldsegitését,
- a kozosségfejlesztd programok szervezését, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztest,
- a tartds munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizd6k, illetve egyéb szocidlisan raszorult
személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

- -a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokat,

A gyermekjoléti szolgéltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltato keretében miikddtethets. A
csalad és gyermekjoléti szolgalat ellatja a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat, valamint a
csaladsegités feladatait.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatasi teriletén - felkérésre - kozremiikodik a
korméanyrendeletben meghatérozott eurépai unioés forrasbol megvalésulé program keretében

természetben biztosithaté eseti vagy rendszeres juttatas célzott és ellenérzott elosztasaban.
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I11.

TARGYI FELTETELEK

Kunmadaras

Intézményiink kezdetektdl fogva a Polgarmesteri Hivatal épiiletében keriilt elhelyezésre,
jelenleg harom iroddban mikodik. Sem az elhelyezés, sem a rendelkezésre all6 helyiségek
szama nem felel meg a torvényi eldirasnak. A dolgozok napi munkavégzéséhez és az
iigyfélforgalom lebonyolitiséhoz a helyiségek szama nem elegendd. Hidnyzik jelenleg a
bizalmas beszélgetésekre szolgalé interjuszoba, a dolgozék munkavégzésére szolgalod
irodahelyiség tolti be ezt a szerepet. Megoldas lenne, a csaladsegiténkénti kiilon
jrodahelyiség, ahol minden dolgozé kiilén fogadhatna klienseit, vagy egy interjiiszobaban
elvonulva, amely alkalmas lenne a bizalmas, idéigényes beszélgetésekre, probléma feltarasra
és az adminisztraciés munka nyugodt elvégzésére. Elkeriilhetd lenne az lgyfelek
felhalmozodasa, csokkenne a véarakozasi idé és nem hatraltatnak egymast a dolgozdk a
munkajuk soran.
Hianyoznak a csoportos foglalkozéasok, illetve szabadidds tevékenységek lebonyolitasara
alkalmas helyiségek is.

A kettd kis alapteriiletii iroddban 3 csaladsegité igekszik ellatni feladatait. Ezen kiviil
rendelkezésre all még egy iroda, mely tSbb funkciot 1at el: egyrészt az intézményvezetd
irodaja, mésrészt a KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont pszicholégusa harom
hetente latja el itt feladatat, igénybe veszi tovabba esetenként a megyei gyermekjogi képviseld
és az tigyfelek részére nyujtott jogi tandcsadds is ezen iroddban torténik. Adomanyaink
tarolasat is itt probaljuk megoldani, amely azonban a kiilonbdz6 funkciok zokkendmentessége
miatt nagyon kevés mennyiségben oldhaté meg. A nagyobb tételli adomanyok felajénlasat az
ellehetetleniilt tirolds miatt el kell, hogy utasitsuk, vagy tovabb kell irdnyitanunk més
intézmények felé (SZSZK, RNO). Ma mar szinte logisztikai modon prébéljuk a felajanlott
adomanyokat a raszoruldk részére eljuttatni. Tovéabba itt torténik a Szolgalat irattari, illetve
irodaszer taroldsa is, mely szintén sziikds lehet6séget teremt szamunkra. Ezen irodat tehat az
intézményvezetd birtokolja, bar nyilvanvaléan a felhalmozott iratok, adomanyok zsdkokban
torténd latvanya nem méltd sem ligyfélfogadasra, sem vezetdi feladatok, személyek, vendégek
fogad4séra sem. Azokon a napokon amikor a fentiekben felsoroltak miatt az irodajat at kell
adnia, akkor az aznapra sziikséges iratait, a technikai hatteret (laptop, nyomtatd) kénytelen
kipakolni a hivatal egy szabad helyiségébe (pl: kisterem) és onnan ellatni munkéjat. Mindez
természetesen borzasztéan nehéz helyzet, hiszen akadalyoztatva van a munkdja teljeskori
ellatasaban.

Alapvetéen a targyi és technikai feltételeink adottak, biztositottak, bar elavultsaguk egyre
nagyobb teret nyer majd. Két éve a GYVR (Gyermekeink védelmében informatikai rendszer)
bevezetése nyoman lehetdség adédott 0j szamitogép eszkdz beszerzésére az Emberi
Erdforrasok Minisztériuma felkérésére. Sikeres palyazatunk nyoman egy dolgozé elavult gépe
keriilt cserére, egy 0j szamitégép konfiguraciora.
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Az eszkozeinket azonban hely hidnyaban nem tudjuk megfeleléen kihasznalni. Egy 4j, idealis
kdmyezetben azonban maximélis kiszolgaléi lesznek a hatékonyabb és eredményesebb

munkavégzésnek.

2019. évben 6nkormanyzatunk sikeres palyazatot nyujtott be ,,A Szocialis alapszolgaltatdsok
infrastrukturdjanak bovitése, fejlesztése palyazat” keretén beliil 0j épiilet épitésére. Az épiilet
épitése forrashidny és Kivitelez6i problémdk miatt nehezen, de megvalosult. Varhatoan az
intézmény atkoltozése nyoman magas szintll, korszerii, modern, a jogszabdlyi el6irasoknak
megfelelé kornyezetben fogadhatja az tigyfeleket és lathatja el feladatait, mely 25 éve elvart
kovetelmény.

Berekfiirdén a héazi segitségnylijto szolgaltatassal kozds épiiletben, egy nyitott irodai
helyiségben miikodik a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat. A szilkséges targyi és technikai
eszkozokkel jol ellatott, jol felszerelt. Tekintettel arra, hogy 1 f6 latja el a feladatot, bizalmas
beszélgetésre, nyugodt munkavégzésre alkalmas.

III. SZEMELYIFELTETELEK

Szolgalatunk 4 foallast csaladsegitdvel latta el feladatdt az elmilt évben. 3 dolgozo
szakiranya f6iskolai végzettségli (szocidlpedagogus), 1 f6 kozépfoku végzettségil.
Szerencsésnek tartom, hogy dolgozdink korében a fiatal, illetve a gyermekes, nagycsalados
formdk is jelen vannak, mely nagymértékben megkonnyiti a jelentkezé problémék kezeléset,
orvoslasat.

Tekintettel a korszer(i szaktudasra a segitd szakember iranti elvarasra, fontosnak tartom a
folyamatos képzéseken, tanfolyamokon, személyiségfejleszté foglalkozasokon, szakmai
mihelyeken, szakmai tanacskozasokon, konferenciakon valo részvételt, melyeket mindennapi
munkank soran hatékonyan alkalmazhatunk. Igyeksziink minden lehetséget megragadni €s
amennyiben a program engedi teljes 1étszammal részt venni akar személyi jelenlétben, akar
online mobdon is.
Ugyanakkor csapatépitd tréningek, kozds programok soran fontosnak tartom a dolgozok
kozotti Osszetartozas erdsitését, testi — lelki jolétét, a , kiégés” elkeriilését, a jo csapat szellem
kialakulasat.

Munkankat segiti a megbizasi szerzédéssel foglalkoztatott jogaszunk, aki heti 2 draban jogi
tandcsadast végez. Munkajat kotetlen formaban, rugalmasan, az tigyfelek igényeihez igazitja.
A kozos munka zdkkenSmentes, a lakossig korében is keresett szolgaltatdsi forma.
Kiemelked6, hogy a pandémia idészakaban telefonon is rendelkezésre allt Szolgélatunk
szaméra és az tigyfelek részére is egyarant. Ezen format tovabbra is fenntartja, akér az
irodajaban is felkereshetik az iigyfelek eldzetes egyeztetésem alapjan.
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Megbizasi szerzédéssel foglalkoztatunk négydgyasz szakorvost is, aki a Szolgalat altal
véasarolt méhen beliili fogamzasgatld eszkdz alkalmazasa soran latja el feladatat a helyi
Védéndi Szolgalat aktiv kozremitkodésével. A nem kivant varanddssag elkertilése c€ljabol
igen keresett lehetdség, hiszen koltségvetésiink terhére ingyen biztositjuk az eszkozt és a
szakorvost az igényl6k szamara.

A pszichologiai szolgaltatast a karcagi KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kézpont latja
el 3 hetente, mely nagyon kevésnek bizonyul, igy eredmény is nehezen érhetd el. A nagy
igényre val6 tekintettel varolista alakult ki, igy el6fordul, hogy 1 — 1 Ugyfél heteket,
honapokat is varhat.

Berekfiirdé telepiilésen 1 f6 csaladsegité (az intézményvezetd) latja el a feladatot hetente 1
nap, a kevés ligyszamra és gondozasi esetekre valo tekintettel. Az ligyfelek részére telefonos
elérhetdség biztositott, igy igény szerint rugalmasan megoldjuk az egyéb napokon felmeriils
problémaékat is. A telepiilésen egyre jobban megmutatkozo tendencia az idds, egyediilallo,
mozgaskorlatozott tigyfelek esetében a haznal torténd tigyintézés igénye. A kérések egyelbre
teljesithetok, megoldhatok.
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V.

CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT SZERVEZETI ABRAJA

Intézményvezetd/csaladsegitd

Kunmadaras/Berekfiirdo
Calidsegitd Caladsegito Caalidsegito
Kunmadaras Kunmadaras Kunmadaras

Jogi tandcsadd
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VL

A TELEPULESEKRE VONATKOZO LAKOSSAGI, INTEZMENYI
ADATOK 2023. évben

KUNMADARAS:

Kunmadaras Nagykozség lakossagszama: 4916 {6
A telepiilésen €16 gyermekek szdma 0-18 éves korig: 1345 {6

Rendszeres gyermekvédelmi ellatisban részesiil: 663 £6, , melybol hatranyos helyzetli 234 0,
halmozottan hatranyos helyzetii 389 6

Kunmadarasi Osszevont Ovoda és Bolesédei ellatasban részesiil 172 £6 6vodaskori,
melybdl hatranyos helyzeti 36 6, halmozottan hatranyos helyzetii 66 0, tovabba 7 o
bolesédéskori gyermek.

Kunmadarasi Altaldnos Iskoldba jar6 tanuldk szama dsszesen: 251 6,
- hatranyos helyzetii: 47 {6
- halmozottan hatranyos helyzetii: 166 6

Kunmadarasi Reforma’gtus Altalanos Iskola és Ovoda:
- Ovodai ellatasban részesiil: 61 fo,
hétranyos helyzet(i: 4 f6, halmozottan hatranyos helyzetii: 6 0

- Reformatus Altalanos iskolai tanulok szama: 170 f6.
hatranyos helyzetii: 39 6, halmozottan hatranyos 67 {6
veszélyeztetett: 4 £6

BEREKFURDO:
Berekfiirdd Kézség lakossagszama: 1382 6
A telepiilésen €16 gyermekek szama (0- 18 év) : 219 6

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil: 3 f6 (hatranyos helyzetii 2 16,
halmozottan hatranyos helyzeti gyermek nincs)

Veress Zoltan Altalanos Iskolai tanulék szdma: 134 6 (61 {6 helyi lakosu, 76 6 bejar6)
- hatranyos helyzett: 12 {6
- halmozottan hatranyos helyzetii: 13 {6

,,Csicsergo” Ovoda: )
- Ovodai ellatasban részesiilt: 32 fé6 (31 f6 helyi lakosu, 1 {6

kunmadarasi) Hatranyos helyzetii gyermek nincs.
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VIIL

A CSALAD ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT SZAKMAI
TEVEKENYSEGENEK STATISZTIKAI MUTATOI
2022. EVBEN:

A Szolgilatnil megjelent igénybe vevé személyek szama nem és korcsoport szerint
2023. évben (Nem halmozott adat):

Kunmadaras
e k- S
2 w| 8| 8 (4 S g | = a4
D w w @ 3¢ > 7 > ¢ » =)
2z : 51812 8|22 |3(3|%8|,|3
g% EE R RN AR EE
=0 g z G S| el 2T |28 9|8 |2 S |0
Egyiittmiikodési | Férfi 10|14 (42 (34| 5 1 2 2 0 110 -
:}:ﬁ?;l;'p"das NG 5 104830 6 | 29 |49 | 7 | 2 |186| -
(gondozasi Ossz.: 15249064 | 11 [ 30 [ 51| 9 | 2 (296 99
esetek)
Ebbél (03): kozpont | 3 | 6 |18 | 13| 3 8 8 - - | 59 | 26
altal
tovabbitott/kézponttol
érkez6
Nem Ferfi - - | - | - 136 |49 |63 |59 | 61 [268 -
egyiittmiikodési -~
megillapodas No - - | - - 16149 |63 |59 | 41 [273 -
alapjan Ossz.: - -] - -]97]98|126|118 102|541 | 379
Ebbél (07): koézpont | - - - - - - - - - - -
altal
tovabbitott/kézponttol
érkezo
Ebbdél egyszeri | - - - - 19 | 8 | 113|116 | 97 | 505 -
alkalommal:
Osszesen 15124 |90 | 64 | 108 | 128 | 177 | 127 | 104 | 837 | 478
(03 -07):
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megallapodas =
alapjan Né ) ) ) ) ) ) ) B ) )
(gondozasi Ossz.: - - - - - - - 1 - 1 1
esetek)
Nem Férfi - - - - - 3 2 8 | 24 | 37 -
egyiittmiikddési -
megallapodas | NO B} - - } o R S R -
alapjan Ossa.: - -1 -1T-1a4]7[13]32]56] 45
Ebbol(07) - - - - - - - - - - -
kozpont altal
iranyitott/érkezo
Ebbél egyszeri | - - - - - 3 6 4 |10 | 23 -
alkalommal:
Osszesen: - - - - - 4 7 | 14 | 32 | 57 | 46
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Egyiittmiikodési megallapodas alapjan nyajtott szocidlis segité tevékenység:

Megnevezés Szolgaltatasban részesiilok szama
Kunmadaras Berekfiirdé
Sajat iigykorben végzett tevékenység 188 1
Egyéni gondozasi — nevelési terv 99 -
megvalositasaba kézpont altal bevonva
Szocialis valsighelyzetben 1évé 9 -
kk.varandés anya gondozasa
Osszesen: 296 1

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalatok 2023.évben keletkezett iij gondozasi eseteinek
szama a kapcsolatfelvétel médja szerint:

Kunmadaras

Megnevezés Kapcsolatfelvétel szama

Kunmadaras Berekfiirdo

Onkéntes (sziils kezdeményezte) 1 -

Onkéntes (gyermek kezdeményezte) -

W

Sziilovel kézosen

Mais csalad - gyermekjoléti szolgalat vagy | 2 -
kozpont dltal kezdeményezett, ide

iranyitott
Jelzorendszer altal kezdeményezett 37 -
Gyamhatésag altal kezdeményezett 3 -

Osszesen: 46 -
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Kapcsolatfelvétel modja
2023. évben

= dnkéntes (szUlS altal) = dnkéntes (gyermek altal) szlil6vel kbzosen

= mas szolgdlat,kdzpont dltal = jelz8rendszer altal gyamhatodsag dltal

A szakmai tevékenységek adatai:

(halmozott adat)
Szakmai tevékenység Szakmai tevékenységek Szolgiltatasban részesiilok
halmozott szama szama

(nem halmozott adat)
Kunmadaras Berekfiirdé | Kunmadaras Berekfiirdo

Informacionyujtas 992 56 481 39
| Segitdé beszélgetés 1402 331678 25
Tanacsadas 889 71 (499 57
 Ugyintézésben segitségnyijtas 1996 54| 808 46
Konfliktuskezelés 48 - |25 -
Kriziskezelés 26 - 119

Kozvetités ellitasokhoz valé hozzaféréshez | 932 - 1542 -
(pénzbeli)

Kozvetités ellatdsokhoz valé hozzaféréshez | 302 - 198 -
(természetbeni)

Kozvetités masik szolgaltatashoz 23 - 23 -

ebbol: Atmeneti gondozasba 5 -112
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Kozvetités Csaldd és  Gyermekjoléti| 48 - 148 -
Koézponthoz
Esetkonferencia 16 -123 -
Esetmegbeszélés 302 - 1280 -
Esetkonzultacio 345 - 1168 -
Szakmakozi megbeszélés 3 - -
Kornyezettanulmany elkészitésében valé | 105 9 1105 9
kozremiikiodés
Csaladlatogatas 3978 46 (477 41
Adomanykoézvetités 116 26|98 26
Pszichologiai tanacsadas - - -
Jogi tanacsadas 48 37 -
Osszesen: 11571 295 | 4509 243
A szolgiltatist igénybe vevé személyek szima elsddleges probléma szerint és a
problémak halmozott szama szerint
Kunmadaras

Probléma tipusa

Csaaladok szama

Problémak halmozott

elsddlegesen kezelt szama (db)
probléma szerint (£6) (elsddlegessel egyiitt)

Eletviteli 4 18

Csaladi — kapcsolati konfliktus 10 20

Csaladon beliili bantalmazas 6 9

Elhanyagolas 60 60

Ebbdél: oktatasi, nevelési 56 56
elhanyagolas
Ebbél felnéttre vonatkozo

Gyermeknevelési 13 56

Gyermekintézménybe valo - 17

beilleszkedési nehézség

Magatartaszavar, - 11

teljesitményzavar

Fogyatékossag, retardacié - 6

Lelki — mentalis, pszichiatriai b. - 7

Szenvedélybetegség - 5
| Egyéb egészségi probléma - 1

Foglalkoztatassal kapcsolatos - 3

Anyagi (megélhetési, lakhatassal 1 41

osszefiiggo)

Ugyintézéssel kapcsolatos - 97
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Informaciokéréssel kapcsolatos - 64
Egyéb 5 5
Osszesen: 99 420
Berekfiirdo

Probléma tipusa

Személyek szama
elsédlegesen kezelt
probléma szerint (£6)

Problémak halmozott
szama (db)
(elsédlegessel egyiitt)

Eletviteli

Csaladi — kapcsolati konfliktus

Csaladon beliili bantalmazas

Elhanyagolas

Ebbél: oktatasi, nevelési
elhanyagolas

Gyermeknevelési

Gyermekintézménybe valo
beilleszkedési nehézség

Magatartaszavar,
teljesitményzavar

Fogyatékossag

[e—

Lelki - mentalis

Szenvedélybetegség

Egyéb egészségi probléma

Foglalkoztatassal kapcsolatos

Anyagi (megélhetési, lakhatassal
osszefiiggo)

el L el el B}

Ugyintézéssel kapcsolatos

[Ey

Informaciokéréssel kapcsolatos

’ggyéb
Osszesen:
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Az észleld és jelzorendszer altal kiildott jelzések szama

(halmozott adat):
Megnevezés 0-17 évesekkel Nagykoru (18 éves és
kapcsolatosan megkiildott idésebb) személyekkel

jelzések szama

kapcsolatosan megkiildott
jelzések szama

Kunmadaras Berekfiirdo

Kunmadaras Berekfiirdé

Egészségiigyi szolgaltato

18 -

1 -

ebbol védondi jelzés

13 -

Személyes gondoskodast
nyujté szocialis
szolgaltaték
-ebbdl Csalid és
Gyermekjoléti Szolgalat
-ebbdl Csalid és
Gyermekjoléti Kézpont

12 1

2 -

Atmeneti gondozast
biztositok

Koznevelési intézmény

Renddrség

Ugyészség, birdsag

Egyesiilet, alapitvany
Aldozatsegités

Orszagos Kriziskezeld és
Informaécios Szolgalat

Onkorminyzat, jegyzo

Allampolgar, gyermek és
felnétt érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet

Gyermekvédelmi és
gyamiigyi
feladatkorébeneljaro
fovarosi és megyei
kormanyhivatal

Osszesen

327 1

A jelzésekkel érintett
személyek szama (nem
halmozott adat)

161
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VIIIL.

SZAKMAI MUNKA ELEMZESE TELEPULESEKRE BONTVA

Az elbzbekben taglalt statisztikai adatok kimutatjak, hogy a csaladsegiték a torvény altal
eléirt csalidgondozasok mértékét egész évben folyamatosan elérik, vagy tallépik. A
torvényi eldiras szerint egy csaladsegité 25 csalid gondozisat Lithatja el, mely a Szolgalat
esetében folyamatosan teljesitett szint a tavalyi év tekintetében.

A torvényi el6irds szerint az intézményvezetd kizarolag a szakmai munkat irdnyitja, ellenorzi,
a GYVR informatikai rendszer bevezetése 6ta ezen e teriileten még tébb feladat harul ra,
tovabba jelzbrendszeri felelds, jelentéseket készit, szakmakozi megbeszéléseket, szabadid6s
programokat szervez...stb. Tekintettel a magas gondozasi esetekre azonban megoldhatatlan,
igy azonban az intézményvezeté gyakorlatilag két munkakort lat el, mely jelentos
tilterheltséget jelent.

Az elvart adminisztraciés munka szintén jelentés mennyiségli, melynek elvégzése sok
esetben munkaidén kiviil, a csaladsegitdk pihenésre szant szabadidejét, a csaladjukkal t61tott
idejiiket terhelve torténik a hataridék betartdsa érdekében. Hasonléan tudtunk felkésziilni
egy-egy szabadidds program, vagy kézmiives foglalkozas szervezése esetében is.

Az adminisztraciés munkat jelentdsen terheli a 2021. szeptember 1-t6l indult 4j informatikai
rendszer (GYVR), mely célja, hogy egy kozds rendszerben legyenek rdgzitve a
gyermekvédelemben dolgozék csaladokkal, gyermekekkel végzett munkdja, mely barki
szémara lathatoak, akiknek jogosultsdga van a rendszerhez, megsziintetve, csdkkentve ezéltal
a papir alapti gondozéast. A rendszer kiforratlan, sok hibaval indult és a mai napig kiizdiink a
valtozasokkal, a rendszer hibdival. Sajnos e rendszerbe torténé gondozasok felvitele rengeteg
idot, energiat és tiirelmet igényelnek, naprakészséget kivan, mely ujabb teher a dolgozok
sz4dmara! (egy alapellatés felvezetése kb. 1,5 — 2 6rat vesz igénybe).

A pandémia idején maés intézmények munkdjukkal a Szolgalat dolgozoit terhelték, hiszen az
tigyfélforgalom visszaszoritasa kovetkeztében a kiilonbozd intézmények a Szolgélatot kértek
fel tigyeik rendezéséhez, az igyfelekkel vald kapcsolatfelvétel, esetleges nyilatkoztatas
.sth.érdekében. Az intézmények meglatisom szerint elkényelmesedtek és nagyon lassan
allnak vissza a korabban megszokott ligyintézési formajukra, de valamennyivel csdkkent ezen
iranyu terheltségiink.

Kérdés, hogy a munkatarsak meddig toleriljak a talterheltséget és hosszi tivon meddig
birjak a napi stressz mellett a tilzott mértékii adminisztraciés feladatok ellatasat.
Szakmank sziikebb és tigabb korben se nem elismert, se nem megbecsiilt, megfizetett
teriilet, igy varhaté az esetleges tovabbi palyaelhagyas.
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Kunmadaras

Kunmadaras telepiilés vonatkozdsiban a csaladsegiték 204 gyermeket, 99 csalddban
gondoztak egyiittmilk6dési megallapodas alapjan.

Az alapellatas formajaban torténd gondozasra rendszerint sziiléi kotelességek mulasztasa,
elhanyagolas, igazolatlan mulasztas, csaladon beliili kapcsolati — miikddési zavarok, csaladon
beliili bantalmazas, gyermeknevelési problémak, kiskort varandéssaga miatt keriilt sor.

Sajnos emelkedé tendencia figyelheté meg a kiskoraak varandéssaganak esetében, mely
tovabbi nehézségeket vet fel: az esetek egy részében az édesapa is kiskoru, igy gondot jelent
altaldban a két csalad kozott, hogy ki vallalja a gyamsagot az Gjsziilott felett, illetve ki tudja
megigényelni a gyermek utdn jard csaladtamogatasi ellatasokat. El6fordul, hogy hoénapokig
senki nem tudja igénybe venni. A kk. varandos anydk az esetek tobbségében tankoteles
kortiak, tankotelezettségének véaranddssagdra vald tekintettel nem tud, vagy nem akar eleget
tenni. A felvilagosité eldadasok ellenére a kiskoruak szemléletében nem torténik véltozas a
tervezett, megalapozott csaladtervezés terilletén. Ezen kapcsolatok nem erdsek, a sziilok
néhany éven beliil, de eléfordul, hogy a gyermek megsziiletése el6tt kiilon vdlnak, melyek
ismét problémakat, konfliktusokat vetnek fel gyermekelhelyezés, kapcsolattartas,
gyermektartasdij teriileteken.

A gyermekek igazolatlan mulasztasa évek ota fenndllo probléma. A sziildk
kotelezettségeiknek nem tesznek eleget, nem biztositjak a gyermekek rendszeres megjelenéset
az oktatdsi — nevelési intézményekben, indokolatlanul tilzott mértékben keresik fel az orvosi
rendel6t igazolas beszerzése érdekében. A pandémia alatt bevezetett telemedicina ellatés
fenntartasa csak tovabb stlyosbitja a helyzetet. A sziilok kihasznalva a telefonos egyeztetések
lehetdségét indokolatlan esetekben is otthon marasztaltak a gyermekeiket, ezaltal is tamogatva
a mulasztisukat. Alapvetéen azonban tehetetlenek vagyunk ezen helyzettel, hiszen elfogadott
dolog az orvoslas ezen formdja, az egészségiigy miksdését pedig feliilbirdlni nem tudjuk.
Meglatasom szerint a gyermekek oktatésa az elmult években a digitalis oktatasi formak ¢s a
telemedicina ellatas folytan oly mértékli hatranyt szenvedett, melyet nem lesznek képesek
behozni mér, az esetlegesen igy is gyengébb képességii tanulok. A hidnyzdsoknak a csp
sziineteltetésén tul nincs kévetkezménye, hiszen tapasztaljuk, hogy a hatésdg védelembe
vételi forméaja sem vezet eredményre évekig. Amikor pedig a problémak fokozédnak és a
gyermek nevelésbe vételére tesz javaslatot a jelzorendszer, annak elrendelése esetében pedig
helyhianyra valé tekintettel marad a gyermek a csaladban akéar évekig kimaradva az oktatasi
intézménybdl, veszélyeztetve, hatranyokkal indulva az életbe.

A csaldadon beliili kapcsolati — mikodési zavarok is egyre nagyobb mértékben
jelentkeznek, melynek okai a szill6k réhagyé nevelési modszerei, gyermeknevelesi
hianyossagai, az ebbdl fakadd rossz banasmod, szemlélet kialakuldsa. Gyermeknevelési
tanacsadassal, konfliktuskezeléssel, segitd beszélgetéssel probaljuk tamogatni a csalddokat a
problémak megoldasa érdekében. Sziikség esetén a KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoleti
Kozpont altal biztositott pszichologiai megsegitést is felajanljuk, szervezését, lebonyolitasat
segitjiik.

A gondozott csaladok korében szintén megfigyelheté a kiskoruak elhanyagolisa, nem
megfelelé ellatasuk mind higiénés, mind kornyezeti szempontbol (ruhdzatuk piszkos,
elhanyagolt, fejtetvesség eléfordul, mosdatlanok). Ezen esetekben gondozasi tanicsadassal,
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haztartdsvezetési tandcsokkal, kozdsen elkészitett jovedelem beosztasi terv készitésével,
adomanyokkal segitjiik a csaladokat, sziiloket.

A védelembe vételek stlyos sziildi elhanyagolas, indokolatlan iskolai hianyzésok miatt,
stilyos magatartési-mentalis problémak, szabalysértés és biincselekmény elkévetése, illetve
csaladon beliili mitkddési zavarok, kapcsolati konfliktusok és bantalmazias miatt keriiltek
javaslattételre. 2023.évben 24 gyermek esetében keriilt elrendelésre védelembe vetel. A
telepiilésen védelembe vett gyermekek szdma a telepiilésen: 63 16.

A 2010. évben tortént torvényi valtozasok ellenére - 50 ora igazolatlan mulasztas az
iskolaztatdsi tamogatds 3 hoénapra torténd felfiiggesztésével jér-, tovabbra is jelentbs az
igazolatlan hianyzasokr6l érkezd iskolai jelzések szama. E térvényi valtozasnak azonban ma
mar egyéltalan nincs visszatarté ereje. A csp Osszege nem olyan jelentds, a csaladok
megélhetését mar nem biztositja. Iskolaztatasi timogatés sziineteltetésében érintett gyermekek
szama az elmult évben: 44 6, 38 csalad.

Védelembe vételre tovabba a csaladban tapasztalhaté stlyos kapcsolati — miikddési zavarok,
csalddon belilli bantalmazasok miatt is sor keriilt. Sajnos egyre nagyobb méreteket Olt
telepiilésiinkon is a killonbdz6 tudatmodositd szerek hasznalata nemcsak a fiatalok, hanem a
sziilok életében is. Ennek kovetkeztében, mivel az egyén elveszti Onkontrolljat, a masik
sziilét, vagy a gyermek a sziildt bantalmazza, magatartasaval rettegést, félelmet kelt. Ilyen
esetekben mar a rend6rség is megjelenik a csalad életében, mint hatosag. Azonban tovébbra is
tapasztalat, hogy a tavoltartas letelte, vagy a birosagi téargyalds megkezdése elétt a felek
kibékiilnek, feljelentéseiket visszavonjak. Krizis esetén a sziilst és gyermekeit hiaba
menekitjik el a telepiilésrél krizis otthonba/titkos menedékhazba, révid idén belil a
bantalmazott fél az, aki felfedi kilétét és visszatér a bantalmazo kornyezetbe. A csaladoknak,
bantalmazott feleknek igy nagyon nehéz segitséget nyujtani. Minden esetben arra toreksziink,
hogy a csaldadban nevelkedd kiskoruaknak nyugodt, biztonsdgos csaladi koriilményt
teremtsiink, akar egy csaladon beliili csaladbafogadassal is megsziintetve a veszélyeztetd
tényezot, de elkeriilve a csaladbol torténd kiemelést.

Ideiglenes hatalyi elhelyezésre a tavalyi évben nem keriilt sor a telepiilés vonatkozasaban.

A Karcagi Tobbeéli Kistérségi Tarsulds fenntartasaban mikodé Gyermekek Atmeneti
Otthonaban az elmult évben Kunmadarasrél 12 gyermek keriilt elhelyezésre 4 sziildvel lett

elhelyezve.
Az Atmeneti gondozasok igénybe vétele a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat kozbenjarasara,
de sziilsi kérelem alapjan is torténik. JellemzGen lakhatasi, csalddi — kapesolati,

gyermeknevelési probléma (élettarsak, hazastarsak kapcsolata megromlott) es ezzel
osszefiiggben lakhatasi problémdk miatt vették igénybe a csaladok az otthon szolgaltatasat.

A helyettes sziiléi halézat megszervezése és milkddtetése jelenleg is megoldatlan feladat,
azonban a telepiilésiinkén miikkddé KTKT Gyermekek Atmeneti Otthona megoldja ez iranyd
gondjainkat.
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A telepiilésrol 30 gyermek él nevelésbe vétel formajaban. A nevelésbe vétel megsziintetesere
nagykoravav valas miatt 3 esetben keriilt sor a tavalyi év soran, 3 f6 esetében 6rokbefogadas
tortént. Tapasztalataink alapjan a sziilok koriilményeikben nem tudnak olyan valtozast
eszk6zoIni, hogy gyermekeiket visszahelyezhessék. A gyermekekkel torténd kapesolattartas is
kevés esetben valosul meg a sziilok érdektelensége, kapcsolattartdsok elhanyagolasa,
elmulasztasa miatt. A szdmukban torténd csokkenés is elsGsorban a nagykoruva valds miatt
figyelhet6 meg.

Berekfiirdo

Berekfiirdd vonatkozdsaban a csalddsegité az elmilt évben l1felnétt lakos esetében allt
kapcsolatban egyiittm{ikodési megallapodas alapjan, mely sordn csaladgondozasra volt
szitkség elhanyagolt lakhatasi koriilményei, anyagi problémaék, illetve dnmagdaval szembeni
elhanyagolas, inaktivitas miatt. A lakos gondozasa jelenleg is folyamatban van az akadozé
egyiittm(ikodés miatt.  Nehezen, lassan haladunk a feladatok teljesitésében, a kevés
felmutathat6 eredmény eléréséhez heti szintii felkeresés sziikséges.

Egy ukran menekiilt csaldd hivatalos tgyeinek intézésében, a telepiilésen életiik
kialakitasaban, letelepedésében nyujtottam folyamatos segitséget hivatalos tigyintézéssel,
tanacsadéssal és informacionyujtassal.

Mindenképpen pozitivam, hogy a telepiilésen nem allt fenn jellemzden olyan mértéki
probléma csaladoknal, mely csaladsegiti, vagy akar hatosagi beavatkozast igényelt volna.

A telepiilésen ideiglenes elhelyezésre nem keriilt sor, berekflirdéi lakos nem vette igénybe a
Gyermekek Atmeneti Otthonanak szolgaltatasait sem. Az idosek ellatasat a telepiilés vezetése,
é¢s a KTKT SZSZK munkatarsai példaértékiien ellatjak. Szikség esetén kozOsen
egyiittmiikodiink a felmeriil6 problémak rendezése, kezelése €rdekében.

A nevelési — oktatasi intézményekb6l sem érkezett jelzés Szolgalatunk felé.

Tapasztalataim alapjan azonban a telepiilésen szamitanak jelenlétemre, segitségemre az
tigyfelek, megnyugtat6 szamukra a heti jelenlétem.
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IX.

A JELZORENDSZERI TAGOK SZAKMAI MUNKAJA, TAPASZTALATAIK A
TELEPULESEKRE VONATKOZOAN BESZAMOLOIK ALAPJAN

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat igyekszik Osszefogni, és koordindlni a jelzOrendszer
segitségével a telepiilésen folyd gyermekvédelmi tevékenységet.

A Szolgalatunk altal szervezett szakmakozi, esetmegbeszéld és esetkonferencia eseményeken
a jelzérendszer tagjai rendszerint részt vesznek, a szervezés soran igyeksziink a jelzérendszer
tagjainak igényeihez is igazodni (pl.: iskoldk délutini oOrakban tudnak részt venni,
alkalmazkodunk az 6vodak napirendjéhez.. .stb.).

Altaldban minden teriilet képviseli magat a megbeszéléseken, illetve az éves gyermekvédelmi
tanacskozason, azonban a tavalyi évben megfigyelhetd, hogy a 1étszdm gondokkal kiizd6
intézmények egyre kevésbé tudnak részt venni. A haziorvosok jellemz6en nem tudnak
megjelenni. A gyermekorvosi ellatas helyettesités keretében torténik, napi 2 6raban, amely
miatt nincs is lehetdsége részt venni a megbeszéléseken. A felnétt korzet orvosai is rendelési,
illetve egyéb orvosi elfoglaltsaguk miatt nem tudnak részt venni, de beszamolot minden
esetben kiildenek, a telefonos, személyes konzultacié biztositott, miikddik. Ugy gondolom
ezen egyiittmiikddési forma is mar pozitivum, a kordbbi években tapasztaltak alapjan.

Esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon az aktualis {igyben érintett személyek,
szakemberek bevonaséaval konkrét esetek megbeszélésére keriil sor, amelyen megfogalmazzuk
azokat a feladatokat, amelyek az adott problémak megsziintetésére irdnyulnak.

A szakmakozi megbeszéléseken friss szakmai informéciokkal, aktualis problémakkal,
témakkal, kirivd esetekkel és szakmai szempontbol is segitséget igénylé Ugyekkel
foglalkozunk, akéar kiilsé szakemberek bevonasaval. Ezzel is szélesitjik a jelzGrendszer
tagjainak gyermekvédelmi ismereteit.

A tavalyi év sordn sajnos eldadisok megszervezésére kevés lehetoség adodott. A digitdlis
formaban torténéd szervezéstdl pedig a jelz6rendszer nagy része idegenkedik.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat évente egy alkalommal a telepiilés gyermekvédelmi
rendszerét attekinté tanacskozast szervez a jelzérendszer tagjainak részvételével.

A tanacskozas célja az eltelt idészak gyermekvédelmével kapcsolatos események ismertetése,
a felmeriild problémdk, a problémak megvalositasahoz sziikséges teenddk attekintése, a
sikeres egyiittmiikddés, illetve hataskordn kiviil es6 feladatok megvitatasa.

A gyermekvédelmi feladatot ellaté szakemberek sajat tevékenységiiket bemutatva értekelik
éves munkéjukat, beszdmolnak arr6l, milyen feladatokat oldottak meg és azok mennyiben
voltak eredményesek. Feltarjak a problémakat, és azokra kozosen keresnek megoldéasokat.
Kozods stratégiat dolgoznak ki a feladatok szinvonalasabb ellatdsa érdekeben. A
megoldasokban torekedni kell az egyiittmiikodésre.

A jelzérendszertdl érkezett megkeresések szima Kunmadaras tekintetében az elmult
évben 327 jelzés, melybdl 168 jelzés kiskorut illetden, 3 jelzés felnbttkoru esetében érkezett
Szolgalatunk felé:
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Jelz6rendzer altal kiildott jelzések 2023.

Allam fenntartéi feladatokat cllaté... o
Gyermekvédelmi, gyamiigyi... 0
Onkormanyzat,jegyzé | 1
Allampolgar e 69
Orszagos Kriziskezel6 ¢s... 0
Aldozatsegités
Ugyészség,birésag
Rendorség 4 4
Koznevelési intézmények i —_— e wd 214
Atmeneti gondozast biztositok w 9
Szocialis szolgaltatok & 12
Egészségiigyi szolgaltato & 18

0 50 100 150 200 250

jelzések szama

Telepiilésiinkon még mindig jelentés mértékil a névtelen bejelentést tevok szama. (2017-ben 9
jelzés érkezett, mig tavaly 69 jelzés). Ezen bejelentések a legtobb esetben telefonon érkeznek
Szolgalatunk felé. Tapasztalataink szerint a bejelentett személy megjelenésiinkkor - annak
ellenére, hogy a névtelen bejelent6t megnevezni nem tudjuk, vagy ha tisztaban is vagyunk
vele, nem nevezhetjilk meg-, tisztdban van az 6t bejelentd személyével. Sajnos az esetek
tSbbségében hamar fény deriil, hogy valamilyen okbol kifolyolag haragosi viszony all fenn a
felek kozott és igy probalja kellemetlen helyzetbe hozni a bejelenteté a masik illet6t. Az ilyen
igyek sajnos sok energiat elvesznek a szakmai munkétél nemcsak tSliink, hanem a
jelzOrendszer tagjaitol is, hiszen minden esetben kériink tolik véleményt, jellemzést a
bejelentett csaladokkal, illetve kiskortakkal kapcsolatban. Minden jelzett esetben megtessziik
a torvény altal el6irt és szitkséges intézkedéseket.

Berekfiirdé esetében 1 jelzés érkezett, egy tankodteles kori gyermek vonatkozasaban,
azonban a sziil6 és a gyermek rovid ideig tartozkodott a telepiilésen , igy esetikben nem
tortént intézkedés.
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KUNMADARAS

A Kunmadarasi Altalanos Iskolaban a gyermek és ifjisdgvédelmi feladatokat tovabbra is
valamennyi pedagégus, de kiemelten az osztalyfénokok latjak el. Osszeségében a legnagyobb
problémat a rendkivill magas igazolt/igazolatlan mulasztisok okozzik, amely miatt a
gyermekek hidnyossagai halmozdédnak. Az elsds/masodikos gyermek nem tanul meg olvasni,
irni, szamolni. Sok tanulé eredménytelensége ebben is keresendd. Kiilon csoportot képeznek
azok a tanulok, akiknek nincs indokuk a mulasztisra. Ennek oka a kamaszkori életkori
tulajdonsagok, a megengedd, figyelmetlen, gyermekét a munka, megélhetés miatt
hatrébbsorolé csalad, a nem megfeleld barati tarsasag és a nekik megfelelés vagya. A tanulok
egy része tilkoros, 2-3 évvel fiatalabb osztalykozosségbe jar, amely miatt nem érzi jO1 magat,
ezért ritkan jelenik meg az iskolaban.

A tanulék magatartasaval is komoly problémak adédnak. A mas kulturdlis kérnyezetben €16k
tarsadalmi normainak Osszeegyeztetése, az hogy az oktatdsnak, a tuddsnak nincs meg a
presztizse tobb nehézséget okoz. Elmondhato, hogy a gyerekek neveltségi szintje erdsen
csokken fegyelmezettségiikkel egyiitt. Ennek egyenes velejardja a tanulményi eredmények
romlasa. Esetenként ezeknek a didkoknak nagy teher van a vallan, nagy segitség lenne egy
iskola pszicholégus alkalmazasa. Az iskola munkdja soran szdmos programot rendez a
tanitvanyok szamara.

A Reformitus Altalanos Iskola és Ovoda A gyermekvédelmi munkat 1 f6 pedagogus latja
el, munkakére mellett. Az oktatasi intézmény maga is tapasztalja, hogy a mélyszegénység, az
alkoholizmus és egyéb devidns jelenségek ranyomjak bélyegiiket a gyermekek
hétkdznapjaira. Mindezek miatt az altalanos iskola folyaman szerzett hatranyok hozzgjarulnak
a lemorzsolodasi aranyok emelkedéséhez. Ez pedig a kés6bbi szegregéciot is predesztindlja,
amely komoly hatranyokat okoz a munkaerdpiacon, de a maganéletben is. Kordbban a
legkevesebb problémat az igazolatlan hidnyzasok jelentették. Méra ez a helyzet megvaltozott.
A sziil8k kozombossége, felhiguldsa attitiid valtozast jelent. Megjelenik az agressziv sziiloi
magatartds is. A késon, vagy utélag beszerzett igazolasok ebben az iskolaban is nagy gondot
okoznak. A Kréta rendszer bevezetésével fokozott figyelemmel nyomon kovethetd a
hidnyzéas, mely fokozott dokumentéaciét, nyomon kovetést jelent a pedagbégus szamara is.
Aktuélis probléma az internetes zaklatasrol (e-bullying), mely jelenség szankcionalasara a
hézirendjilk médositasaban is kitérnek. Egyre gyakoribb a tanulok életkoranak, fejlédési
szintjének nem megfeleld internetes tartalmak kozbeszéddé valdsa (pl.: horror, erotikus
filmek, celebek élete..stb), a kabitoszer hasznalat szlengje. Megfigyelheté a nem megfeleld
taplélkozasbol valo elhizds, a gyermekek kialvatlansiga is. A tanulok és pedagogusok
védelme érdekében térfigyeld kamerak elhelyezése van folyamatban az intézményben.

Az 6voda rész€rdl egyaltalan nem tortént jelzés, megkeresés.

Tapasztalataik alapjan azonban 6k is gyakran szembesiilnek gyermeknevelési problémakkal,
helytelen sziilsi magatartdssal, megnyilvanulasi formakkal, melyet egyel6re kezelni tudtak.
Tapasztalatuk szerint a gyermekek hatranyos helyzetének okai kozott gyakran szerepel a
szilldk alacsony iskolai végzettsége, alacsony foglalkoztatottsdga, valamint a gyermekek
részképességbeli lemaradésa. Az intézményekben egyéb jellegii probléma nem meriilt fel.
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Az Osszevont Ovoda és Bolcséde tagovodiiban intézményenként 1 f6 gyermekvédelmi
felels latja el a gyermekvédelmi feladatokat.

Az intézmény altal tapasztalt és felmeriilt problémak: lakhatasi problémdk, sziildi
elhanyagolas, csaladi konfliktus és igazolatlan mulasztas, bejelentés nélkiili hianyzasok,
visszatérd fejtetvesség, gyermek otthoni feliigyelet nélkiil hagyésa, sziilok zaklatott életvitele
(pl.: éjszakai bulizas), koltozkddés — lakcimvaltozas bejelentésének elmaradasa, korai
fejlesztés elmaradasa, 4polatlan megjelenés, a szakvizsgélatokra felterjesztett gyerekeket a
sziil6 nem viszi el a szakértdi bizottsaghoz, korai fejlesztés felismerésének hidnya,elmradasa,
a gyermekek tObbségét a tv, telefon, internet meveli. Szolgilatunkkal rendszeres, szoros
kapcsolat a1l fenn a problémék kozos kezelése érdekében.

Az iskolai — évodai szocialis munkas 2021. szeptemberétdl latja el a munkajat a telepiilésen.
Elsésorban az Altalanos Iskoldban meriiltek fel kezelendd problémak. Konzultéciot
védelembe vétel feliilvizsgalata miatt 39 esetben végzett, iskolai magatartdsi problémat 2
esetben kezelt, esetkonferencian 3 esetben vett részt, konfliktuskezelést 2 esetben végzett.
Szolgalatunk tobb alkalommal élt jelzéssel sziilok altal jelzett gyermekek kozotti konfliktusok
kezelése érdekében. Sajnos az a tapasztalatunk, hogy nem kiforrott ezen munkakor, még
mindig nem viligos a segitd munka lényege nemcsak a sziilok hanem az intézmények
szamara sem, mely nem biztos, hogy utobbiak hibaja. Szolgdlatunkkal az egyiittmiikodés
megfeleld.

A Védonéi Szolgalat 1 6 teljes allast védondvel és 1 f6 megbizasi szerzédéssel (heti 2 nap
van jelen a telepiilésen) latta el feladatait 3 korzetben. 2023. julius 1-t8] a munkaltatdi jogokat
a INSZ Varmegyei Hetényi Géza Korhaz gyakorolja..

Az elmult évben: 56 f6 gyermek sziiletett a telepiilésen, halvasziiletés 3 esetben tortént, mely
korabban ritkan fordult eld, varadds kiskort 6 f6 volt, 1 esetben sziilettek ikrek és 1 esetben
harmasikrek a telepiilésen. A varanddésok szdma az elmult évhez képest novekvé tendenciat
mutat. A négyoégyaszati szakellatds Karcagon elérhetd az érintettek szdmara. Az év soran
folyamatosan ismét elérheté a telepiilésen az ingyenes IUD (négyoégyaszati segédeszkdz),
melyet Szolgalatunk biztosit a Védoénéi Szolgélat kozremiikddésével. Egyre fokozottabb az
érdeklédés iranta, a tavalyi évben is sokan éltek a lehetoséggel kivédve a nem kivant
véarandossagot. Megbizési szerzodéssel foglalkoztat Szolgélatunk négydgyasz szakorvost, aki
ellatja az ezzel kapcsolatos feladatokat.

A szlirbvizsgalatokon kisziirt gyermekek esetében jellemzd, hogy a sziilé nem viszi el a
sziikséges vizsgalatokra, az orvosi segédeszk6zoket nem valtjak ki. Evek 6ta komoly
problémét okoz a visszatérd fejtetvesség. Eléfordul, hogy a gyermek t6bb napot, hetet
hidnyzik ezen okbél, mivel a sziilld a megszabott 1 napos hatarid6 alatt nem tisztitja meg a
gyermek hajat, sziiléi kotelességét nem latja el. A Védondi Szolgalat koltségvetésébol eddig
az dnkormanyzat biztositott tetiiirtdszert literes formaban, melyet 2 dl kiszerelésben annak aki
igényli biztositottak, illetve Szolgalatunk is hozzajarult irtoszer vasarlasaval annak érdekében,
hogy minél hamarabb orvosolhaté legyen a probléma. Sajnos a munkéltato valtassal ezen
lehetdség megsziint, igy csak az altalunk biztositott szer képez segitséget, mely a probléma
fokozott jelenléte miatt kevésnek bizonyul.

Jellemzé problémaként jelenik meg az 0j csaladok bekoltozése a telepiilésre, akiknek
bejelenté kartyajuk nincs rendezve, de kotelesek ellatni. Rendszerint problémés csaladokrdl
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van sz6. Egyre tobb nevelésziilé lett a telepiilésen, azonban a haztartisukba keriild
gyermekekrél nem érkezik jelzés feléjilk, igy kimaradnak kotelezd szlirbvizsgalatokbdl,
esetlegesen véddoltasokbol. A lecsdkkent védéndi létszam a prevenciés munka rovésara
megy, hiszen kapacitéas hianyaban szinte ,,tlizolt6” munkat végeznek.

A hizi gyermekorvosi illetve felnétt korzetekbél idén nem érkezett beszimolé az elmilt
év tevékenységérol, a felmeriilé problémakrol.

A Karcagi Tobbcéla Kistérségi Tarsulas fenntartdsdban miikodé Gyermekek Atmeneti
Otthonaban telepiilésiinkrdl 4 sziilé 12 gyermekkel keriilt elhelyezésre. A csaladokkal
Szolgalatunk védelembe vétel és alapellatis formajaban volt kapcsolatban. Az elhelyezés alatt
felmeriilé problémak megoldasa, illetve a csaladok jovéjének pozitiv irdnya rendezése
érdekében a csalddsegité aktivan kozremiikodott.

Az 4tmeneti gondozas feladata: A krizisben 1év6 csaladok gyermekei szdméra ideiglenesen
potolja a sziildi gondoskodast ugy, hogy a sziiléi feliigyeleti jog tovabbra is megilleti a sziilot.

Biztositja a gyermek testi, értelmi, €rzelmi és erkolcsi fejlodését, iskolai helyzetének javitasat,
az ujabb kudarchelyzet elkeriilését. Az Atmeneti Otthon a gondozast eszktzként hasznalva
stabilitast nydjt a gyermekeknek és szillojének a probléma megolddsinak az idejére. Az
atmeneti gondozés idétartama alatt lehetdvé teszi a sziilé szamara, hogy meghatarozott idén
beliil megoldést keressen annak érdekében, hogy a gyermek mielébb visszatérhessen
csaladjaba.

A legtbb gyermek csaladi krizisek, lakhatasi problémak, csaladi konfliktus illetve szocialis
valsaghelyzet miatt keriil be az otthonba. Eletvezetési problémak, szenvedélybetegségek,
gyermekelhelyezési perek inditdsa, devidns viselkedés a csaladban, tartozasok, koziizemi
szamlak be nem fizetésének rendezése, anyagi problémak miatti kilatastalansag a felmeriilo
problémak jelentds része.

A silyos csaladi problémdk miatt a hattérben pszichés betegségek, személyiségzavarok
huzodnak meg. A felvételkor megfogalmazott indokoknal gyakran kideriil, hogy csak a
valésag egy részét tartalmazzak és tobb ok is meghtizodik a héttérben.

Tapasztalat, hogy a sziilok nehezen alkalmazkodnak a szabalyokhoz, ahhoz, hogy feladataikat
el kell nap mint nap 1atni, hogy életiiknek kerete van. A dolgozok ezen keretek elfogadasaban,
a napi teendSk ellatisdban segitik, tamogatjdk e sziiloket tandcsaddssal, szakértd
gondoskodassal. Vannak csalddok akik jol kihasznéljadk az életiikben fellépd nehézség
kezelésére az otthonban torténd elhelyezést és 1gyekeznek kilabalni, megoldast talalni
problémaikra, de vannak csaladok sajnos akiknek nincs jovoképiik, elképzelésik sem az
életiik tovabbi alakitasa, problémaik megoldéasa érdekében.

A Kunmadarasi Rendérors beszamoldjidban megallapitotta, hogy a gyermekkoruak
vonatkozasaban legjellemzobb biincselekményi forma a kiskort sérelmére elkdvetett tartas
mulasztasa, valamint a kiskoru veszélyeztetése biintett. A vagyon elleni biincselekményeken
beliil a kiskoruak sérelmére is a lopas el6fordulasa a legyakoribb. Ennek kiemelt oka, hogy a
gyerekek olyan hasznalati cikkeket (pl.: draga telefonok, ékszerek..stb.) kapnak sziileiktol,
szeretteiktél, melyek nem minden esetben indokoltak Ezzel szemben arra nem készitik fel a
gyermekeket, hogy hogyan ovjak értékeiket, ne hivjak fel a figyelmet szemfiiles tolvajok
szamara. Az iskolarendérok a kunmadarasi oktatdsi intézményekben minden esetben
felvilagositast nynjtanak a gyermekeknek ezen biincselekményi kategéridkkal kapcsolatban.
A fiatalkoruak nagy tSbbsége a vagyon elleni bilincselekmények, illetve testi sértések
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sértettjei, elkovetdi is. Az elkdvetés hatterében a helytelen nézetek kialakulasa, csaladi minta,
bortonviselt sziilok, megélhetési kényszer all. Kunmadaras fiatalsdg korében jellemz0 az
alkohol fogyasztis és mas boditd hatasu, nem kabitészernek mindsiilé szerek hasznalata.
K4bitoszerhasznalat ténye nem jutott a hatésag tudomdsara. Ennek oka, hogy ezen szerek
beszerzése sokkal koltségesebb, mint mas kabité hatésd, nem kabitoszernek mindsiil szerek.
Az iskolarend6rok a résziikre kijelolt iskoldkban kabitoszer megel6z6, felvilagosit,
blinmegel6z6 eléadasokat tartottak.

Csaladon beliili erdszaknal jellemzden altalaban a férfi az, aki terrorban tartja feleségét,
élettarsat, vele szemben fizikai erészakot alkalmaz. Indokolt esetben tavoltartas rendelheto el.
Ezen esetekre jellemzd, hogy a felek késdbb kibékiilnek, a kihallgatasokon mast mondanak
nehezitve az eljaras lefolytatisit. Amennyiben kiskorii sérelmére kdvetnek el
blincselekményt, vagy ha a rendérség sziikségesnek tartja jelzéssel él a Gyamiigyi Osztaly, a
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat felé. Kunmadaras vonatkozasdban gyér szamban jellemz6
kiskortiak engedély nélkiili eltdvozasa a csaladi otthonbol, melynek okai a kalandvagy,
csavargas. Nagyobb problémat és tobb munkat okoz azonban a gyermekotthonokbol torténd
elszokott fiatalok felkutatasa. A gyermekek csaladbdl torténd kiemelésiiket kovetéen a
kiilonboz6 lakasotthonokba keriilnek. A szokott fiatalok elmondésaibol megéllapithatd, hogy
a koriilmények jobbak mint otthon, de a csaladjuk iranti vigyakozas miatt visszatérnek régi
lakhelyiikre, még akkor is ha a lakhatasi feltételek nem megfeleléek. Szolgélatunk és a
Rend6rérs kapesolata kordbban szoros, kivalo. volt, de sajnos a helyi rend6rors megsziinese
kovetkeztében kapcsolatunk megritkult, kevésbé tudunk egyiitt dolgozni a telepiilesen
naponta jelentkezé problémakon. Ezen 1épés negativan hat a kozos munkara, mely szinte
megsziint az elmult hénapokban.

A helyi Polgarér Egyesiilet 2023.évben nem intézkedett kiskortival szemben, jelzéssel nem
éltek a Szolgalat felé, azonban aktivan részt vesznek a Szolgalat munkajanak segitésében. A
rendérors megsziinése Ota az egyesiilet tagjaira szamithatunk a hirtelen felmeriil6, akar a mi
személyi biztonsagunkat veszélyeztetd helyzetekben. Jardrszolgalatuk soran fokozott
figyelmet forditanak a kiskord gyermekek irant, kiilondsen az esti — éjszakai 6rakban sziil6i
feliigyelet nélkiil eléforduld kozteriileten tartozkodasukra. Az egylittmikodés ¢&s az
informaci6 dramlas rendkiviil j61 miikodik.

Kunmadaras Nagykozség Onkorminyzatinak Jegyzéje feladat — és hatiskorében
gyamhatésagi igyekben megkeresésre kornyezettanulményt készit, megdllapitja a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, nagykoriva valt gyermek hatranyos ¢s
halmozottan hatranyos helyzetének fennallasat, ellatja a térvényben vagy korméanyrendeletben
hataskdrébe utalt egyéb gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatokat.

Telepiilésiinkon az igazgatési csoport vezetdje latja el ezen feladatokat. 2023. évben 663 {6
gyermek részesiilt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, 275 csaladban. Ezen szamok
jelentés csokkenést mutatnak az elmilt évhez képest. A telepiilésen 234 6 hatranyos helyzetii
gyermek €1, 389 f6 pedig halmozottan hatranyos helyzeti.

A sziinidei étkezés a kovetkezOképpen alakult: tavaszi sziinetben 71 6, nyéri sziinetben 500
6, 6szi sziinetben 90 f8, téli sziinetben 176 6 gyermek étkezett. Elmondhatd, hogy a
legnagyobb igény az érintett sziil6k részérél a nyari sziinidei étkezésre van. Az 6nkormanyzat
helyi rendeletének moédositasaval 0j tdmogatasi formdk jelentek meg (pl.: tanévkezdési
tamogatas), mellyel cél, hogy a telepiilésen €16 gyermekek minél szélesebb kérben tdmogatast
erdszak miatt alkalmazhato tavoltartds sordn a feleket az alkalmazhatd intézkedésekrol,
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jogosultagokrol, a csalad és gyermekek védelmét kaphassanak. Csaladvédelmi koordinacidert
felelés szervként elltja a hozzitartozok kozotti szolgald szocidlis intézményrendszerr6l,
szolgaltatasokrol.

A Karcagi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztalya 2023. évben 24 1j esetben rendelt el
védelembe vételt (13 f6 esetében 50 6rat meghaladé hidnyzas miatt, mely a legtébb esetben a
sziilének felrohatd magatartis miatt, kevesebb esetben a gyermeknek felréhaté magatartas
miatt, tovibba kornyezeti okok jatszanak szerepet. Sajnos gyermek és fiatalkoru altal
elkovetett szabalysértés is eldfordult. Az elmult években védelembe vett gyermekek szdma
csekély mértékben csokkent, az okok azonban nem sziinnek meg, vagy tjabbak jelennek meg.
Megel6z6 partfogas 6 £6 esetében tortént.

Iskolaztatasi tdmogatis sziineteltetésében érintett gyermekek szama: 44 f6, 38 csaladbol, a
sziineteltetés megsziintetésére 25 f6 esetében kertilt sor.

Ideiglenes hatalyd elhelyezésre nem keriilt sor a telepiilésen a tavalyi évben, csalddbafogadas
8 16 esetében, gyam rendelés 3 6, kapcsolattartasi ligy 1 f6 gyermek esetében indult. A
telepiilésen a védelembe vett gyermekek szdma 63 6, 29 csaladban. A tavalyi évhez képest 5
fovel nott.

A KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpontja altal telepiilésiinkén 119
gyermekesetében lett hatésagi intézkedés elrendelve (80 f& védelembe vett, 1 f6 ideiglenes
elhelyezés, 37 f6 nevelésbe vett, 1 £6 utégondozott. Ezen gondozasi formakba a csalddsegitk
bevont segitokként vesznek részt, segitik, timogatjak a gyermekeket, csalddokat a felmeriil6
probléméak megoldasa érdekében, egyiittmiikddnek az intézmény esetmenedzsereivel. Az
altaluk tapasztalt veszélyeztetettség okai: elhanyagolas, anyagi, csaladi konfliktus, nevelési
probléma, elégtelen lakaskoriilmény és tankotelezettség elmulasztasa. A vezetd okok nem
valtoztak az elmult évekhez képest.

Pszicholégiai megsegitést szintén a KTKT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont latja el
a megsegitést. A szakember 3 hetente 4ll rendelkezésre a telepiilésen, mely nagyon kevésnek
bizonyul, eredményessége is kérdéses. Egy — egy megkezdett terapia tobb alkalmas
talalkozasbol 4ll, azonban sok id$ telik el az idépontok kozott. A nagy igényre valo tekintettel
varolista alakult ki, igy eléfordulhat, hogy csak hetek, hénapok mulva jut hozza a
szolgaltatashoz az {igyfél. Ennek tekintetében a segitségre szoruld gyermekek rendkiviil kevés
része kapja meg a sziikséges megsegitést. Elsdsorban gyermeknevelési, csaladi — kapcsolati
problémak, szorongas, gyermeknevelési problémak miatt kérték a megsegitést.

Megbizasi szerzodéssel jogi tanAcsadast tudunk biztositani a telepiilés lakosainak, melynek
keretén beliil hivatalos levelek értelmezése, jogi tanacsok adasa torténik. Az ligyfelek korében
egyre népszer, a tavalyi évben 48 esetben nyujtott segitséget. Helyileg torténhet
Szolgalatunk irodajaban elézetesen egyeztetett iddpontban, esetenként az ligyvédi irodaban
torténik a tandcsadas. Minden esetben eldzetesen telefonon egyeztetiink tigyvéd urral.
Gyermekvédelmi iigyekben is nagyon jartas, igy szakmai munkénkat is jelentdsen segiti.

A partfogéi feliigyelé tajékoztatésa alapjan a telepillésen 6 fo esetében gyamhivatali
megkeresés  alapjan, 12 f6 esetében renddrségi megkeresés alapjan  késziilt
kdmyezettanulmany és kockazatértékelés. 1 f6 fiatalkoru esetében probara bocsatds melletti
partfogoi feliigylet keriilt elrendelésre. 3 f6 kiskora gyermek esetében megelézd partfogas
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elrendelése tortént. A fiatalkorGak esetében elsésorban lopas és gardzdasdg jellegii
cselekmények fordultak elé. A korabbi évekhez hasonléan tovabbra is elmondhat6, hogy a
latokoriikbe keriilt fiatalok tilnyomé tobbsége halmozottan hatranyos helyzetii csaladban €l,
mar nagyon fiatalon elkezdik a dohényzast, alkoholfogyasztast, rohamosan terjed koriikben a
tudatmodositd  szerek kiprobalasa, vagy rendszeres haszndlata, esetlegesen mar
gyermekkoruktol kezdve internet fliggdvé valnak.

Kunmadaras tekintetében a Kunmadarasi Reformatus Szocialis Szolgaltaté Koézponttol
nem érkezett beszamold a tanacskozasra.

BEREKFURDO

A Veress Zoltan Altalanos Iskola tanuldinak létszama 134 f6, helyi lakosu 62 f6, bejard
tanulék széma 72 6. Hatranyos helyzet(i tanulok szama 12 6, halmozottan hatranyos
helyzetii 13 £6. A tavalyi év sordn az intézmény nem €It jelzéssel Szolgalatunk felé, probléma
nem meriilt fel. Tapasztalataik alapjan sajnos a sziilok nagy része nem érdeklddik a gyermeke
iskolai elémenetel irant, fogadéorakon, vagy Kkiilon egyeztetett idépontokban torténd
megjelenés nem jellemzd, s6t gyermekikk iskolai szereplésének megtekintésére sem
latogatnak el a sziilék. Jellemzd a szillokre a réhagydé magatartds és egyre tobb tanulo
tiszteletlen, magatartas problémakkal kiizdé.

A Csicsergé Ovoda és Mini Boleséde 32 0 6vodéas gyermeket 14t el, melybdl 31 {6 helyi
lakos, 1 f6 kunmadarasi lakos a 2 évodai csoportban. A mini bélcsédébe 7 f6 gyermek
ellatasa torténik. Az intézményiikbe keriild gyerekek szocidlis hattere altalaban rendezett,
ezért a gyermekvédelmi munka elsdsorban a megelézésre, a mentilhigiénés szemléletit
nevelés terjesztésére, a csalddokkal valé egyiittmiikodésre, a segité beszélgetésekre, illetve az
esetlegesen felmeriild problémak felismerésére helyezodik. A kovetkezd problémakat
tapasztaljak: kevés egyiitt tolt6tt idd, rohané életmdd, rdhagyd, kényeztetd nevelés, melynek
kovetkezménye, hogy nincsennek hatarok, a gyermek fejlédésében tapasztalt problémak
haritasa. Az intézmény nem €lt jelzéssel Szolgalatunk felé.

A védonéi ellatas Karcag I1-es kdrzetéhez csatolva, helyettesitésként torténik a telepiilésen. A
tavalyi év soran 4 f6 varandos anya gondozdsa tortént, 17 f6 csecsemdkoru, 3 — 6 éves kord
gyermek 40 {6 gondozasa folyt.

A KKOH Berekfiirdéi Kirendeltség Aljegyzéje feladat — és hataskorét 1 {6 latja el
Rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasban részesiilok szama 3 6, hatranyos helyzetii 2 10,
halmozottan hatranyos helyzeti gyermek 3 f6. A torvény altal eldirt telepiilési tdmogatasi
formékon tul, onkormanyzati rendeletik alapjan az allandd, vagy tartozkodasi hellyel
rendelkezd szocialisan raszorult személyek szamdira beiskoldzasi tdmogatast (6vodaskoru
gyermekek is), éves flird6bérlet timogatést, utazasi bérlettimogatast és intézményi téritési dij
tdmogatast biztositanak. Utébbin kivill a tobbi tdmogatisi forma jovedelmigazolastol
fiiggetlen.

A telepiilés széleskoril taimogatasi formakat biztosit lakosai szamara
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A Karcagi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztalya 2023.évben nem végzett munkat a
telepiilésen, hatosagi intézkedésre nem volt sziikség.

Berekfiirdd tekintetében a héziorvosi intézménytél nem érkezett beszamoldé az éves
gyermekvédelmi tanacskozasra.
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X.

SZOLGALATUNK ALTAL VEGZETT PREVENCIOS ES EGYEB
SEGITO TEVEKENYSEGEK

KUNMADARAS

Szabadidés programok:

A tavalyi év sordn ismételten megrendezésre keriilt a Jozsef Attila Mivelodési Haz &s
Nagykozségi Konyvtarral és a Kunmadarasi Osszevont Ovoda és Bolcsddével kozds
szervezésben a Husvéti Tojasfa allitisa. A telepiilés 6vodai intézményei részvételével
feldiszitésre keriilt a Tojasfa, majd kozos éneklés és tanc utdan megtekinthették A Husvéti
kaland Nyulcsi Julcsival c. meseeldadast az Operencias Béabszinhaz eléadasaban.

Szintén a Jozsef Attila Miivelddési Haz és Nagykozségi Konyvtarral és a Kunmadarasi
Osszevont Ovoda és Bolcsédével kozos szervezésben jott létre a teleplilés nagyszabasa
gyermeknapja. A gyermekek Puding és Palacsinta bohocmiisort tekinthették meg, majd a
Rolando biivész képraztatta el miisoraval a megjelenteket. Végiil a Holdvirdg zenekar dalaira
tancolhattak a gyermekek. A miisorok alatt népi jatszotér korhintdval, sarkanyverd, arc — és
hennafestés, cukoragyu, oriasbuborék show, ugralévér, lufihajtogatas, csillimtetovalas és
kézmiiveskedés &llt rendelkezésre ingyenesen a gyermekek részére. Minden alkalommal
buborékfijoval, lufival és csokival ajandékozzuk meg a megjelent gyermekeket.

Ismét megrendezésre keriilt a Jozsef Attila Miivelodési Haz és Nagykozségi Konyvtarral
kozbsen szervezett myari tabor. A tibor 1 hete alatt szdmos programmal igyekeztiink
szinesebbé tenni a gyermekek napjait:

Az elsé nap ismerkedéssel, kézmiiveskedéssel, kozos jatékkal telt, valamint a Tura-Zoo
allatbemutatdjaval, melynek nagy sikere volt a gyermekek kdrében.

A masodik nap Hortob4gyra kirandultunk a Madarkorhazat tekintettik meg, majd
Tiszafiireden a Szabics kikotébe latogattunk el, ahol rovid tarat tettiink ismerkedve az
élovilaggal.

Harmadik napon Cserépfalura latogattunk el és tiraztunk a Képoros — szurdokvolgyhoz.

A negyedik napon Tiszafiireden a Din6 parkot latogattuk meg, mely nagy sikert aratott a
gyermekek korében. Itt a dindkon tal killsnbozd jatékokat probalhattak ki, illetve
ugralovarban jatszhattak.

A zar6 6tédik napon Honismereti napot tartottunk, melynek keretében a Birkds Galériat
latogattuk meg. A gyermekeknek nagyon tetszett az eléadas, a mult megismerése. A tabort
kozds élmények megbeszélésével, kézmiiveskedéssel, tarsasjatékozassal zartuk.

Hagyomany, hogy emlékképet készitiink a taborban résztvevokrdl, melyet a gyermekek
maguk diszitenek.
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A Mikulas és Advent idészakaban a Kunmadarasi Osszevont Ovoda és Bolcséde részére a
Goérombd Kompania néphagyoméanydrzé misorat tekinthették meg a gyermekek, mig az
Altalanos Iskoldsok, a Kunmadarasi Reformatus Altalanos Iskola és Ovoda részére a
Holdvirag zenekar szolgaltatott nagy sikerii miisorokat, ezéltal is 6romet és élményt szerezve
a telepiilés gyermekei szdmara.

A tavalyi évben is biztositottunk a telepiilés oktatasi — nevelési intézményeibe jaro gyermekek
részére Mikulas csomagot 780 £0 részére.

A felnétt lakossag részére 4 vasarnapot felslelé Adventi miisor sorozatot szerveztiink a Jozsef
Attila Miivelédési Haz és Nagykozségi Konyvtarral kozosen. A miisorok szervezéset,
fellépok fogadasat, ellatasat Szolgalatunk biztositotta, mig a Miivelddési Haz a miisorok
lebonyolitasat, a helyi fellépdk miisorat szervezte, a technikai hattér biztositasat, az adventi
vasarok szervezését, az adventi gyertyagyujtast és a helyszint biztositotta.

Els6 alkalommal a Kunmadarasi Osszevont Ovoda és Bolcséde adott miisort, majd P4l Dénes
adventi mUsorat hallgathattak meg a megjelentek..

Masodik alkalommal Molnar Laszlé és Kovacsné Lajos Kriszta citera eldadasat hallgattuk
meg, majd Dancs Annaméria nagysiker{i miisorat hallgathattdk meg a lakosok.

Harmadik alkalommal az Altalanos Iskola koérusanak és Andy és Imi adventi miisorat
hallgathattuk meg, illetve majd a Kocsis Tibor eléadasaval hangolédhattak a kozelgd adventre
a megjelentek.

A negyedik alkalommal a Kunmadarasi Reformatus Altalanos Iskola és Ovoda néptanc
csoportja adott miisort, majd Homonnay Zsolt adventi miisorat hallhattuk. A sorozatnak nagy
sikere volt a lakosok korében.

Adomanyosztas:

Telepiilésiinkén az év folyamén lehet6ségeinkhez mérten biztositottunk adomanyokat a
raszoruld csaladok részére. Sajnos hely hidnydban nem tudunk nagyobb mértékii adomanyt
fogadni, igy ezen iranyl segit6i tevékenységiink korlatozott. Az adomanyok tarolasara,
szortirozasara alkalmas helyiséggel nem rendelkeziink. fgy az adomanyok logisztikdzasaval
juttatjuk el olyan intézményekbe, ahol kiosztasuk megoldott és sziikséges. Az elmult evben
nagyobb ruhazati adoméanybél adtunk at a Roma Nemzetiségi Onkorméanyzat és a Reformatus
Szocialis Szolgaltatod részére is.
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BEREKFURDO

A telepiilésen az év folyaman folyamatosan fogadtunk adomanyokat és tovabbitjuk a
raszoruldk részére. Az elmult évben ruhdzati és butor felajanlasok is érkeztek.

A 2023. 02.28-an személyes jelenlét keretében megtartott éves Gyermekvédelmi
Tandcskozason a jelzérendszeri tagok csak csekély mértékben vettek részt, de az online
forméhoz képest nagyobb l1étszamban. Az elhangzottak alapjan, a jelzérendszer tagjai, a helyi
gyermekvédelmi feladatokat ellatok a 2023. év gyermekvédelmi munkajat, egytttmikodését
jonak, eredményesnek értékelik. A helyi gyermekvédelmi rendszer hatékonyan mikadstt. A
jelzérendszeri tagok kozotti kdzvetlen kapesolattartas elengedhetetlen az eredmények eléréschez,
mivel a kiskortak védelme, a fejlddésiik pozitiv irdnyba torténd terelése csak tényleges
egyiittmiik6déssel valosulhat meg.

Sajnos azonban egyre tobb intézmény munkaerdhiannyal kiizd, mely a késbbiekben megneheziti a
kdzos munkat. A jelenleg dolgozé kevés szakemberre még tSbb munka harul, sajat intézményiik
mikodtetése is veszélybe keriilhet, mely okok elvonjak a jelzrendszeri tagokat a kdzos munkatél, a
szakmai napokon, eléaddsokon torténd részvételtol kapacitas hianyaban.

Munkank soran mindkét telepiilésen toreksziink a gyermekvédelmi jelzérendszer tagjaival a
rendszeres, j6 kapcsolat kialakitisara, mely alapja a sikeres munka kapcsolatnak. Hiszem,
hogy sszefogassal a fentiekben taglalt problémak, nehéz koriilmények és a minden teriileten
tapasztalt leterheltség ellenére érhetiink el sikereket a gyermekvédelem teriileten.

Eziiton szeretném megkdszonni a jelzérendszer tagjainak az elmilt évben végzett munkajat és
egyiittmikadését, bizom a tovabbi j6 munkakapcsolat fenntartisdban. Tovabba kdszonjik a
mez36rok munkajat, akik barmilyen probléma esetén rendszeresen segitséget nyujtanak
szamunkra.
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XI. OSSZEGZES

Sajnos a telepiilés adottsagaibol kifolyolag hatranyos helyzetben élnek a csaladok. Magas a
munkanélkiiliség, munkahely hidny, elhelyezkedési nehézség, alacsony iskolai végzettség €s a
kevés a jovedelem. Az inflacid, a nagymértéki aremelés miatt nehéz helyzetbe keriiltek a
csalddok, szinte mindennapi megélhetésiik lehetetlenedet el. Szembetlind az intézmények
beszamolojaban hogy nagymértékben csokkent a hatranyos helyzetii csalddok szama, azonban
jelentésen megnétt a halmozottan hatranyos helyzetii csaladok szdma. Egyértelmiien
megfigyelheté a csaladok ,lecsiszasa”. Mindez negativan hat a csaliddokban nevelkedd
gyermekekre is, hisz ahol megélhetési problémaval kiizdenek napi szinten, ott nem biztos,
hogy a példaul a tanulés, a szakmaszerzés lesz a legfontosabb. A tankételezettségi kor elérése
utan a gyermekek nem folytatjak tanulmanyaikat, alkalmi munkét véllalva segitik csaladjuk
megélhetését. Mindezek olyan tarsadalmi problémék azonban, melyeket helyi szinten nem
tudunk orvosolni, csupan ,,tlizoltast” végezni.

Munkénk soran sok esetben tapasztaljuk azt is, hogy a problémas csaladokban a sziil6k nem
ismerik el sajat feleldsségiiket a veszélyeztetett helyzet kialakuldsiban és igyekeznek a
felelésséget masra héritani, benniinket, szakembereket probalnak a hatunk mogott
meghazudtolni, vidolni. Sajnos minden esetben a szenvedd alany a gyermek.

A jelzdrendszeri tagok kozds véleménye, hogy évek ta nd a veszélyeztetett kiskordak szama:
komyezeti okok, magatartaszavarok, rossz szocidlis koriilmények, alkoholizalo, illetve
tudatmodositod szereket hasznalo sziilok, fiatalok és sziiléi elhanyagolas miatt.

A problémas csaladokndl végzett csaladlatogatasok sordn, gyakran tapasztaljuk, hogy a
lakohézhoz tartozo udvar, kert szemetes, rendezetlen, esetleg hianyzik az illemhely is. Ezeket
a hidnyossagokat azonnal sz6va tesszikk és kérjik mielobbi pétlasat illetve a fennalld
problémak megsziintetését. Sok lakasban és udvaron ragesalok szaladgilnak, melyek sulyos
fertdzéseket hordoznak. Ezen tényezék megsziintetésére is nyomatékosan felhivjuk a csaladok
figyelmét, tanacsot adunk. Némi javulds megfigyethet6, amiéta a telepiilési segélyezes
feltétele a szemétszallitas megigénylése, a tiszta, rendezett udvarkép. Sajnos azonban még
mindig vannak csaladok, akikre ez a tény sem bir pozitivumkent.

A sziilék nagy része elfasult, érdektelen, problémainak megolddsat masoktol varja.
Tobbségiik elutasitja a mentélis segitséget, kizarolag az anyagi, targyi megsegitést varja,
fogadja el, értékeli.

A gyermekeik elétt nincs pozitiv példa, nincs jovoképiik. Véleményiink szerint a csaladok
szocialis problémain kizardlag uj munkahelyek létesitésével lehetne segiteni. A XXI.
szazadban nem lehet életcél, hogy a gyermekek utan jaré juttatasokbol éljenek csaladok.
Pozitiv hatasa volt a magas létszamu kozfoglalkoztatasnak. A csaladok tobbségenel nagy
segitséget jelentett az éves foglalkoztatas, hiszen biztos jovedelmet jelentett és ha rovid idore
is, de javitott megélhetési gondjaikon.
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A fiatalok életkori sajatossagaibél és alkalmanként sériilt személyiségszerkezetiikb6l adédoan
konnyen befolyasolhatok, jovoképik kialakulatlan. A biinelkdvetés szubjektiv okai kozott
vezeté helyet foglal el a negativ hatasti kortarscsoporthoz valo er6s kotddés, valamint a
kalandvagy és kivancsisag érvényesiilése is, mely kompenziciés hatdsa az alacsony
onértékelés mellett. Jellemzd a sziiléi feliigyelet hianya, a feliigyelet nélkiili céltalan
szabadidé eltoltés jelentds szerepet jatszik abban, hogy a fiatalok blincselekmények
elk6vetdivé valnak.

A 2015. évi CXXXIIL t6rvény fekteti le a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol
52616 1997. évi XXXI. tv. (Gyvt.) és a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl sz0lo
1993. III. torvény (Szt.) médositasat. A modositott Gyvt. értelmében a jaras székhely koteles
gyermekjoléti kozpontot milkodtetni, melynek feladata a hatosdgi munka atvétele a
szolgalatoktol (a védelembe- €s nevelésbe vett gyermekek csaladjaival tortén6é munka) ,
specialis szolgaltatisok nyujtasa (pl.: pszichologiai- jogi segitségnyujtas, mediacio stb.).
Ugyanakkor az évek 6ta hidnyolt modszertani segitségnyujtas megoldasa is a kézpontok
feladata lett.

A moédszertani megsegitésiink nem a vartnak megfelelden alakult, a szakmai munkéaba keves
segitséget kapunk, més telepiilésen dolgozo kollegaktol probalunk tajékozodni sok esetben.

A pszichologiai szolgaltatast 3 hetente tudja biztositani a telepiilésen a kézpont, mely nagyon
kevésnek bizonyul és hatékony segitséget is ritkan jelent. A nagy igényre vald tekintettel
varolista alakult ki, igy sokszor honapokat kell varni a megsegitésre.

Tapasztalataink szerint a gyakorlatban nem valasztodott szét az alapellitis a hatosagi
feladatt6l. Azon kiviil, hogy esetgazdaként a kozpont esetmenedzsere megirja a védelembe
vett gyermek cselekvési/intézkedési tervét, valamint a feliilvizsgalati adatlapot, a
csaladgondozast a velejaro valamennyi gondozasi tevékenységet tovabbra is a szolgalat végzi.
A csaladsegitok bevont segitéként tovabbra is az eset vivdi maradnak a gyakorlatban.
Feladataink a valtozasok kovetkeztében egyaltalan nem csdkkentek, s6t az adminisztraciot
tekintve nottek, tovabba munkénkrol beszamolasi kotelezettséggel kell élniink a kozpont felé.
A védelembe vett gyermekekkel kapcsolatos eldirasok, feladatok idénként jelentds mértékben
elvonjak a csalddsegitoket az alapellatas soran elvart feladatoktol.

A Szolgalathoz érkezd jelzésekrdl heti jelentést készitiink a kozpont részére, tovabba az
egyszeri segitségnytjtisokat a papir alapu nyilvantartas mellett elektronikusan napi szinten
rogzitjlik a TEVADMIN rendszerben, ahol szintén jelentést tesziink a napi munkankrol.

2021. szeptember 1 —t8l bevezetésre keriilt a Gyermekeink védelmében elnevezésti 1y
informatikai rendszer; mely elsajatitasa, az allando valtozasok nyomonkdvetése, értelmezése,
a rendszerre jellemzd hibak miatt nehezitik a dolgozok munkdjat. A rendszer kiforratlan, teli
hibaval. A felmeriilé hibak jelentésére van lehetség, melyekkel éliink is. A gyermek anyaga
igy nem halad a rendszerben és papir alapon torténik az adminisztracié. Nehézséget jelent,
hogy a vezetd 4-féle titulussal (vezetd, e-képviseld, csalddsegité és jelzérendszeri
koordinator) dolgozik a rendszerben, melyek nehezen szétvalaszthatok.
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Telepiilésiinkon igen intenziv a felnétt lakossag korében végzett ligyintézés segitése: dregségi
nyugdij igénylések, megvaltozott munkaképességlick és aktiv korGiak ellatdsa iranti
iigyintézés, gondnoksag alatt allok iigyeiben valé kozremilkodés, kozmiivekkel kapesolatos
problémaék {igyintézésében valo segitségnyujtas, polgari peres iigyekben val6 tandcsadas €s
ligyintézés segitése, csaladtdmogatasi ellatasok, jarasi hivatal altal folyositott ellatasok,
valamint a telepiilési 5Gnkormanyzat ltal igénylehet6 timogatasok igénylése stb.

Tekintettel arra, hogy telepiilésiink halmozottan hatranyos helyzetli a lakossag jelentés szama
aluliskolazott, képzetlen, képtelenek sajat iigyeikben eljarni. Problémaik megoldasahoz t6liink
kérik és varjak a segitséget. Mivel bizonyos iigyintézések tobb ords utanajarast igényelnek,
igy a prevenciés munkéara nem marad id6nk, nincs kapacitas. Alakosok nem is probaljak meg
kitolteni a gyakorlatilag személyes adataikat tartalmazé nyomtatvdnyokat és szembetiind,
hogy a fiatal korosztaly sem. Elkeseritd az irastudatlansdg, az iskolazatlansagbol eredd
hidnyossagok. Tobb generaci is felnevelkedett ugy, hogy nem jart rendszeresen iskoléaba, irni
és olvasni sem tanult meg tisztességesen a magas mulasztdsok, a lemaraddsok miatt.

Az iigyfélfogadasra forditott id6 miatt a csaladok gondozasa, latogatdsa hattérbe szorul. A
torvény altal eldirt gondozas alatt allok havi haromszori kapcsolattartdsa, csaladlatogatasa
fizikailag is megterheld, bizonyos esetekben teljesithetetlen. Itt jegyezném meg, a telepiilesen
elhatalmasodott kobor kutyak jelenlétét! Rendszeresen keriiliink veszélyes helyzetbe
latogatasink soran, vannak telepiilésrészek melyeket csak autéval tudunk megkdzeliteni.
Azonban személyautdval torténd latogatas soran is tapasztalhatd, hogy nem tudunk az aut6bol
kiszéllni, mivel magét az autét is megtamadjak a kobor kutyék, vagy a felel6tleniil, szabadon
tartott kutyak.

Osszeségében elmondhatd, hogy a Szolgalat dolgozoi fokozott terhelésnek vannak kitéve,
mas intézmények munkai is a Szolgélat dolgozoit terhelik, hiszen kiilonbdz6 intézmények a
Szolgalatot kérik fel iigyeik rendezéséhez, az Uigyfelekkel vald kapcsolatfelvétel, esetleges
nyilatkoztatas ..stb.érdekében.

Aggélyosnak tartom, ha tovabbra is ennyire leterhelik a Szolgélatokat, akar tovabbi munkaerd
csokkenés is varhatd. Hossztiavon azt gondolom nem vérhaté el, hogy tébb intézmény
munkajat is fokozottan segitsikk, elassuk. Véleményem szerint az intézmények
elkényelmesedtek és nehezen térnek vissza a korabban megszokott munkavégzésiikhdz.

Sajnos azt is tapasztalom, hogy a korabbi jo munkakapcsolatok is megromlanak. Egyre
tobbszor érezziik azt, hogy mindenfeldl ,,rangatnak minket” és sajnos idénként a kérések mar
utasitasként hangzanak el.

Nagyon fontos, elengedhetetlen a j0 munkakapcsolat, egymds segitése, tamogatasa, nem
pedig kihasznalasa. Bizom benne, hogy a jovoben ebben is pozitiv iranyli elmozdulas torténik.

Ugy gondolom az, hogy Szolgalatunk a megnovekedett terhek alatt még ilyen médon helytall,
az az elkotelezettségnek, a hivatastudatnak és a jo kozosségnek koszénhetd. Egyéb esetben
mar elhagytuk volna a munkankat és valosziniileg a palyat is.
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XII.
A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat munkaja képekben

Husvéti tojasfa allitasa
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NYARI TABOR KEPEKBEN

2023. JULIUS 10 — 14.
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Mikulas és Adventi musorok
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A kezet csak megfogni szabad !
Elengedni vétek, eldobni atok !
Egymasba simulé kezek tartjak
dssze az eget, s a vilagot !

L.



